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Forord

Rapporten her er en tvaergaende rapport til Socialministeriet om tendenser i projekter,
der har fiet tilskud fra en ansegningspulje i Socialministeriet. Det drejer sig om puljer
rettet mod sarligt vanskeligt stillede mennesker i socialt udsatte grupper. Og det drejer
sig om statusrapporter fra projekterne, som de drligt indsender til ministeriet med beskri-
velse af projektforleb og projektresultater — eller afsluttende rapporter som indsendes til
ministeriet ved afslutning af projektet. Datagrundlaget er de 330 projektrapporter, som
Videns- og Formidlingscentret for Socialt Udsatte (VFC Socialt Udsatte) i 2004 har gen-
nemgaet og resumeret for ministeriet.

"Socialt udsatte’ kan beskrives som mennesker, der pa et givent tidspunkt udgoer en sa-
kaldt farebiografi. Farebiografien hentyder til en livssituation og fremtidsudsigt, der er
svar for personen at styre til egen fordel, og som indeholder en overhengende risiko for
decideret udstedelse. De risikofremmende faktorer i livssituationen bestar blandt andet
af:

1. Omfattende afkobling fra centrale delsystemer i samfundet (arbejde / okonomi,
politik, familie m.m.)

2. Begrenset evne til eller mulighed for selvbestemmelse

3. Identitetstrek med negative kulturelle konnotationer og stigmatiseringsrisiko

4. Begrenset adgang til social anerkendelse

Den sociale indsats over for de sarligt vanskeligt stillede blandt de socialt udsatte er van-
skelig, fordi de har komplekse sociale problemer, der ofte ikke lader sig athjelpe med
nogen standardindsats. Ansegningspuljerne malrettet socialt udsatte skal derfor ses som
et initiativ fra statslig side for at hjelpe (amts)kommuner og private organisationer med
at finde nye veje for denne indsats.

De 5 puljer er 'Bo2000” + "Bo2003’ (Udbygning af socialpsykiatriske tilbud), "Hjemlos’
(Gennemforelse af handleplanen for hjemlese), ’15M’ (Sociale tilbud til personer med
sindslidelser), "Udsatte’ (Indsats over for socialt udsatte grupper) og 'Krisecentre’ (For-
oget kapacitet og kvalitet pa kvindekrisecentre).

Det tvergdende 1 denne rapport bestir i, at det indsendte materiale fra projekterne er
afsogt for gennemgiende monstre pa en rekke parametre, som fortxller noget om ind-
hold og udviklingstendenser i projekterne. Ministeriet far derved mulighed for at med-
inddrage den seneste udvikling i projekterne 1 sit beslutningsgrundlag for den fremtidige
puljepolitik.

Resuméerne af projektrapporterne og den tvaergaende rapport bliver offentliggjort pa
Socialministeriets projektdatabase pa hjemmesiden www.projektdatabasen.dk, sa de ind-
hostede erfaringer i projekterne er offentligt tilgaengelige.

Lars Messell
VFEC Socialt Udsatte
Marts 2005
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1. Indledning

Nedenfor beskrives de 5 ansogningspuljer, som denne tvaergiende rapport omhandler.
Deerefter gives en beskrivelse af den indsamling og formidling af viden fra projekterne,
som Socialministeriet har foranstaltet. Afslutningsvis beskrives rapportens opbygning.

1.1. Puljernes finansieringsgrundlag

Ansegningspuljer er finansieret via Lov om Satsreguleringsprocent, den sakaldte Satspul-
je, som blev vedtaget forste gang af Folketinget i 1990. Pengene i Satspuljen bliver tilve-
jebragt ved en reduktion i en raekke lovbestemte sociale ydelser, og anvendes ifolge lov-
teksten til *foranstaltninger pa social-, sundheds- og arbejdsmarkedsomradet med henblik
pa forbedring af vilkarene for overforselsindkomstmodtagere og svage grupper’. Pengene
forbruges under det ministerium, der har omradet under sig.

Der tages hvert ar af Folketinget stilling til, hvor stor arets satsreguleringsprocent skal
vare. Pengenes anvendelse besluttes med vedtagelse af Finansloven, hvor de er konto-
fort pa baggrund af en satspuljeaftale indgaet mellem en rxkke af Folketingets partier.

En stor del af Satspuljen er i arene siden 1990 blevet anvendt til ansegningspuljer 1 Soci-
alministeriet. De fleste af ansegningspuljerne har haft en lang levetid startende med en 3-
arig bevillingsperiode, efterfulgt af en satspuljeaftale om at fortsatte puljen i en maske
lidt andret form i en ny 3 drig periode — @ndret form med hensyn til definition af puljens
malgruppe, eller med nye prioriteringer af problemstillinger der vil kunne nyde fremme.

1.2. Puljetyper

Der kan skelnes mellem forskellige puljetyper med finansiering via Satspuljen. Anseg-
ningspuljer er blot én af dem:

Ansegningspuljer

Pengene bevilges til et neermere beskrevet projektformal efter ansogning fra en narmere
beskrevet ansegerkreds. Nogle puljer har et meget bredt projektformal eller en meget
bred malgruppe — eksempelvis puljen "Udsatte’ der har en meget bred beskrivelse af mal-
gruppe. Andre puljer har et mere snavert projektformal eller en mere snaver malgruppe
— eksempelvis puljen ’Krisecentre’.

Puljer til centralt iverksatte initiativer
Pengene anvendes af ministeriet selv til at iveerksatte aktiviteter, fx forsegsprojekter,
modelprojekter, forskning eller formidlingsaktiviteter.

Bloktilskudspuljer
Bloktilskudspuljer er betegnelsen for puljer, hvor pengene udbetales via bloktilskud. De
er siledes oremaerkede midler til et fra centralt hold fastsat formal.

Driftsbevilling
Nogle af Socialministetiets ’puljet’ er midler, der er oremarkede til oprettelse / drift af

en navngiven institution eller aktivitet.
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Indsats i form af kombination af puljetyper

Ofte har indsatsen pa et omrade via Satspuljemidler udgjort en kombination af puljety-
per. Fx er der blevet afsat puljemidler til centrale initiativer efter, at der har varet brugt
puljemidler i en ansegningspulje. Det har varet, nar man centralt enskede at fa et over-
blik over, hvad der blev gjort af indsatser og hostet af erfaringer 1 de projekter, som fik
tilskud fra ansegningspuljen. VFC Socialt Udsattes arbejde med formidling og tvergien-
de analyse af projekterfaringer fra projekter i ansegningspuljer malrettet socialt udsatte er
et eksempel pa et sadant centralt initiativ.

Et andet eksempel pa kombination af puljetyper er, at der er blevet afsat puljemidler til
centrale initiativer inden, der blev afsat puljemidler i en ansegningspulje. Det har varet,
nar man tog et centralt initiativ for at afdekke, om der var et behov for en ansegnings-
pulje — og fandt ud af, at det var der.

Et tredje eksempel: Centralt fra har man fortsat indsatsen pé et omrade ved forst at op-
rette en ansegningspulje, og sa — efterhanden som bevillingerne af puljemidler ophorte —
overfore midlerne til at udgere en del af bloktilskuddet til kommunen. Det galder ek-

sempelvis puljen "Udsatte’.

1.3. De 5 ansggningspuljer der behandles i denne rapport

I ministeriets ansogningsvejledninger for puljerne er puljens formal og malgruppe neer-
mere beskrevet, og der gives eksempler pa problemstillinger, som man gerne vil have at
der bliver gennemfort projekter omkring.

Som naevnt i forordet drejer det sig om folgende 5 ansogningspuljer: "Bo2000” +
‘Bo2003’, "Hjemlos’, ’15M’ , "Udsatte’, "Krisecentre’

Béde hvad angar formal og malgrupper er der overlap mellem puljerne. Se tabel:

Tabel 1. formal og malgrupper i de 5 ansggningspuljer

Pulje Formil Malgrupper
B02000 + Bo2003 Botilbud Ikke indlagte sindslidende
Bostottetilbud
Andre sociale tilbud
Hjemlos Botilbud Hjemlose
Bostottetilbud Narkoprostituerede
Akuttilbud
Andre sociale tilbud
Sundhedsmaessige tilbud
15M Bedre levevilkar Ikke indlagte sindslidende
Udsatte Botilbud Serligt udsatte blandt:
Bostottetilbud Hjemlose
Andpre sociale tilbud Misbrugere
Sundhedsmaessige tilbud Ikke indlagte sindslidende
Prostituerede
Krisecentre Oget kapacitet og kvaliteti | Voldsramte kvinder og

Kvindekrisecentre

deres born
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Formalsmzssigt ses isar botilbud, bostettetilbud og andre sociale tilbud at vare gengan-
gere. Malgruppemaessigt kan man sige, at den enkelte pulje tager afswt 1 et bestemt bela-
stende kendetegn ved mennesker i den gruppe, den er rettet mod, og gruppen er sa — i
kraft af at besta af socialt udsatte — ofte kendetegnet ved ogsa at opvise de andre puljers
malgruppers belastende kendetegn.

De tvargiende analyser i denne rapport behandler projekterne 1 hver enkelt pulje for sig
for at fokusere pa, hvad den enkelte puljes midler er anvendt til.

Puljen ’Bo2000’ + ’B02003’

BO2000 blev udmeldt forste gang ved satspuljeaftalen for 2000 — heraf navnet - med en
lobetid pa 3 dr. I 2003 blev puljen fortsat, nu med navnet Bo2003.

Formalet med Bo2000 og Bo2003 puljen er at tilvejebringe flere og bedre sociale tilbud
til mennesker med sindslidelser.

Der har kunnet soges midler af (amts)kommuner og private organisationer til at etablere
bostettetilbud / botilbud til mennesker med sindslidelser. Derudover kunne der soges
tilskud til udvikling af andre sociale tilbud - fx beskaftigelsestilbud eller vaeresteder til de
svaerest stillede grupper af sindslidende, kvalitetsudvikling i den socialpsykiatriske indsats,
samt kurser for mennesker, der arbejder som frivillige inden for omradet.

Puljen "Hjemlos’

Puljen blev udmeldt forste gang ved satspuljeaftalen for 2000. Formalet med puljen var
at stotte regeringens aftale med de kommunale parter om at gennemfore regeringens
handleplan for hjemlose.'

Centralt fra beskrev man puljen med angivelse af folgende eksempler pa malgrupper.
Dette sas som hjemlosegrupper, der serligt matte formodes at have brug for en forstaer-
ket indsats:

e Boliglose
Der kan skelnes mellem at vare boligles og at vare hjemlos. Betegnelsen boliglos
anvendes om personer, der midlertidigt er uden passende bolig, mens betegnel-
sen hjemlos signalerer boligloshed samt tilstedevarelsen af mere massive og vari-
ge sociale problemer, hvorat manglen bolig kun er et blandt mange. Nar man
centralt fra har peget pa denne gruppe blandt de hjemlose, kan det fx ses som et
onske om en forsterket forebyggende indsats over for mennesker, der er i risiko
for at blive hjemlose.

e Narkoprostituerede

e Syge hjemlose

e Unge hjemlose

Og centralt fra angav man folgende eksempler pa indsatstyper pa omradet:

! Socialministeriet. Det feelles ansvar. Regeringens handlingsprogram for de svageste grupper. 2002.
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e DBostotte
Ved at pege pa vigtigheden af en bostotteindsats pegede man blandt andet pa
problemstillinger for de ’funktionelt hjemlose’, dvs. mennesker som har en bolig,
men som ikke magter at bo 1 den uden stotte, og som derfor er i risiko for at bli-
ve hjemlose. Ogsa dette kan ses som et onske om en forstaerket forebyggende
indsats.

e Akuttilbud

e Tilbud af social- og sundhedsmaessig karakter

e Alternative plejehjem
Tanken om at der bor tilbydes alternative plejehjem’, bygger pa at der var mel-
dinger om plejekravende hjemlose, som ikke passede til almindelige plejehjem i
kraft af at have andre behov end andre plejekraevende, og i kraft af at have en
anden adfzerd end andre plejekrevende.

e Initiativer i § 94-boformer
Nir der blev peget pa en indsats fra disse boformer, henger det sammen med
dels, at det var dem, der fortalte, at der var bestemte personer, som kom igen og
igen — dvs. ikke var i stand til at stabilisere sig i en varig bolig efter at have boet
pa boformen — og dels at der var § 94 boformer, som gjorde opmarksom pa4, at
sammensatningen af beboere i disse ar skifter karakter, saledes at det er nodven-
digt at udvikle indsatsen.

Puljen ’15M’

Puljen blev udmeldt 1 2001. I den satspuljeaftale, der 14 til grund for udmeldingen, var der
afsat midler til disposition i arene 2001-2004.

Puljens overordnede formal var at stotte forbedring af ikke-indlagte psykiatriske patien-
ters forhold.

Ministeriet ville legge vagt pa metodeudviklende projekter og isxr prioritere 3 emner:

e Imodegiclse af social ulighed i sundhed, sarligt med henblik pa svert stillede
sindslidende

e Brugerinvolvering og kvalitetsudvikling i den socialpsykiatriske indsats

e Beskaftigelse og aktivering af sindslidende

Ved satspuljeaftalen i 2002 besluttede man at midler i puljen, som ikke blev brugt til be-
vilget projektstotte — fx fordi et projekt med stottebevilling aldrig blev sat 1 gang eller
opherte for planlagt - skulle anvendes til forankring af og en fortsat udbygning af tilbud-
dene til personer med sindslidelser og til nye initiativer med fokus pa indsats over for
born og unge med sindslidelser samt mennesker med dobbeltdiagnose.

Puljen *Udsatte’

Puljen blev udmeldt i satspuljeaftalen for finanslov 2002. I denne aftale blev der afsat
puljemidler 1 puljen til disposition i arene 2002-2005. Puljen blev for 2004 tilfort midler
fra 50M-puljen og Hjemlos-puljen, hvor der fandtes midler, der ikke var disponeret over.
Dette skyldtes, at man 1 Udsatte-puljen havde set sig nodsaget til at afsla ansegning om
puljestotte til en rekke stotteegnede projekter. Desuden valgte man at yde stotte til en
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rekke stotteegnede projekter fra andre af Socialministeriets ansegningspuljer. Der blev
afsat en meget stor del af puljens midler til indsats over for socialt udsatte i landets stor-
ste byer.

Udsatte-puljens midler skulle anvendes til en styrket indsats over for sarligt udsatte grup-
pet. Der blev i udmeldingen om puljen peget pa, at det kunne dreje sig om szrligt udsat-
te fra fx folgende udsattegrupper:

e Hjemlose

e Stof- og alkoholmisbrugere
e Sindslidende
e DProstituerede

I udmeldingen om puljen blev der givet eksempler pa indsatstyper, dvs. projektformal:

e Botilbud

e Bostotte / aktivitetstilbud

e Stottekontaktpersonordninger

e Varmestuer

e  Akuttilbud

e Alternative plejehjem og skadestuer og behandling

I udmeldingen blev der peget pa, at man ville prioritere projekter, der arbejdede med
brugerorganisering, samarbejde og forebyggelse:

e Brugerorganisering i de socialt udsatte grupper

e Samarbejde mellem (amts)kommuner og frivillige organisationer og foreninger.

e En styrket indsats over for born af udsatte grupper og born af foraldre med fy-
sisk eller psykisk handicap - herunder en forstarket indsats i forbindelse med den
tidlige opsporing og stotten til barnet og familierne

Og endelig blev der i udmeldingen peget pa vigtigheden af at opbygge viden pa omradet.

Der har kunnet soges om stotte bade til etablering og drift. Der er blevet givet op til
100 % stotte til etablering og til driften i de forste 2 dr. Hensigten har fra satspuljeparti-
ernes side varet at fa ansogerne til at etablere en indsats, som de ikke pa egen hind ville
have valgt at bekoste.

Efter de forste 2 driftsir vil eventuel fortsat driftsstotte til projektet blive mindsket med
arligt 20 %, og den derved sparede puljestotte vil i stedet blive udbetalt som oget bloktil-
skud til kommunerne. Hensigten fra satspuljepartiernes side med denne finansierings-
model har varet at give projekterne en lengere lobetid end de 3 dr der er det normale
ved puljestotte, fordi erfaringen havde vist, at en projektperiode pa 3 ar for en del pro-
jekter er for kort tid til, at projekterne kunne indheste erfaringer og finde forankring.

Puljen ’Krisecentre’

Puljen "Krisecentre’ er en del af Udsatte-puljen, og blev forste gang udmeldt 1 2003.
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Puljens midler skulle benyttes til to ting. Dels til at oge kapaciteten pa krisecentrene, for-
di man — isxr 1 krisecentrene 1 hovedstadsomradet — havde mattet afvise hjalpsogende
kvinder pa grund af pladsmangel. Og dels til at stotte et loft i kvaliteten af indsatsen pa
kvindekrisecentre. Et sarligt fokusomrade for kvalitetsloft var styrkelse af indsatsen for
bornene til de kvinder, der blev optaget pa krisecentret.

Puljen er en pulje med en meget konkret afgrenset ansogerkreds, en meget konkret mal-
gruppe og meget konkrete projektformal.

1.4. Indsamling og formidling af viden om hvad der sker i
puljernes projekter

I 2000 kom der rapport fra et puljeudvalg, som man havde nedsat i Socialministeriet’.
Udvalget pegede blandt andet pa, at formidlingen af projekterfaringer og projektresulta-
ter burde forbedres, sa den dybe tallerken ikke behovede at blive opfundet igen og igen i
projekt efter projekt. Anbefalingerne i udvalgsrapporten foranledigede Socialministeriet
til at foretage vaesentlige @ndringer i tilretteleeggelsen af indsamling og formidling af vi-
den om projekterne i sine ansegningspuljer.

Formidlingsmessigt besluttede ministeriet en indholdsmzssig fornyelse af sin projektda-
tabase pa Internettet, www.projektdatabasen.dk. Databasen skulle fremover indeholde
ikke blot de puljestottede projekters projektbeskrivelser, men ogsa resuméer af projekt-
forleb, projekterfaringer og projektresultater.

Hvad angir indsamlingen af oplysninger fra projekterne, udarbejdede ministeriet stan-
darddispositioner for, hvad en projektrapport skulle indeholde oplysninger om - skabe-
lonet.

4 af Socialministeriets formidlingscentre blev inddraget i dette nye arbejde med indsam-
ling og formidling af viden om, hvad der sker i projekterne. Ministeriet indgik aftale med
de 4 formidlingscentre om at udarbejde resuméer af projektforlob, projektresultater og
projekterfaringer 1 projekterne pa grundlag af de statusrapporter og slutrapporter, som
projekterne sendte ind til ministeriet. De 4 centre var:

e TFormidlingscentret Storkebenhavn

e FPormidlingscenter for Socialt Arbejde 1 Esbjerg

e Formidlingscenter for Socialt arbejde med unge

e Udviklings- og Formidlingscentret for Born og Familier

Formidlingscentret Storkebenhavn og Formidlingscenter for Socialt Arbejde i Esbjerg er
pr. 1.7.2003 blevet fusioneret med 3 andre centre til VFC Socialt Udsatte, og de 2 centres
arbejde med projektrapporter er overfort hertil.

Formidlingscenter for Socialt arbejde med unge og Udviklingscentret for Bern og Fami-
lier er tilsvarende blevet fusioneret til Udviklings- og Formidlingscentret for Born og
Unge.

2 Rapport om puljer. Socialministeriet. Marts 2000.
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I aftalen med formidlingscentrene indgik, at der hvert ar til ministeriet skulle udarbejdes
en tvergiende rapport om udviklingstendenser i de puljer, som man fra Tilskudssekreta-
riatet 1 ministeriet havde modtaget projektrapporter fra.

1.5. Denne rapports opbygning

Der indledes med et kapitel, ’Metode’, hvor datagrundlaget for rapporten beskrives. Her
beskrives karakteren og kvaliteten af de 330 projektrapporter, som VFC Socialt Udsatte
har gennemgaet for Socialministeriet 1 2004. Desuden beskrives det, hvilke parametre der
er udvalgt til analysen af datamaterialet.

I det efterfolgende kapitel gives et resumé af analyseresultaterne, dvs. en kortfattet be-
skrivelse af de vasentligste tendenser, som tegner sig ud fra de gennemgiede rapporter.

Derefter forsoges tendenserne perspektiveret 1 kapitlet "Perspektivering’.

De efterfolgende kapitler indeholder en mere detaljeret gennemgang af tendenser inden
for hver enkelt af de 5 puljer.

Rapporten indeholder en rakke bilag:

¢ De ministerielle skabeloner for projektrapporter og for VFC Socialt Udsattes
udarbejdelse af projektresumé

e Liste over de projekter der indgar med rapport i datamaterialet
e Engelsk resumé
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2. Datamaterialet og analysen i denne rapport

I dette kapitel gives en nermere beskrivelse af denne rapports datamateriale, dvs. de pro-
jektrapporter, som VFC Socialt Udsatte har modtaget 1 2004 fra Tilskudssekretariatet 1
Socialministeriet.

Rapporterne er blevet gennemgiet og resumeret. I alt drejer det sig om 330 projektrap-
porter fra 262 projekter. I tabel 1 er opgjort antallet af projektrapporter og antallet af
rapporterende projekter fra hver af de 5 puljer, samt hvilken andel de udger af projekter,
der var i gang i 2004: Samlet er der tale om puljebevillinger til drift 1 rapporteringsarene
pa et belob i storrelsesordenen 150 mio. kr. — det pracise belob kan ikke opgores, idet 50
projektrapporter ikke har oplyst, hvor stor puljestotte projektet har faet bevilget.

Tabel 1. Antal rapporter fra projekter i de 5 ansggningspuljer i 2004

Rappor- Projekter'” Igangvarende projek-
Pulje ter'” ter i puljen i 2004’
- antal - - antal - procent af - antal - andel som har
samtlige indsendt rapport
Bo2000 + Bo2003 159 117 41 % 222 50 %
Hjemlos 69 49 17 % 50 100 %
15M 47 44 15 % 244 20 %
Udsatte 41 38 13 % 241 20 %
Krisecentre 15 15 5% 24 60 %
I alt 330 262 100 %

Noter:
1. Antallet af projekter er lavere end antallet af rapporter, fordi der er fremsendt mere end 1 rapport fra en
del projekter - 2, 3 eller 4 rapporter.

2. Tit projekt har modtaget tilskud fra sivel Hjemlos som Udsatte. Rapporten fra dette projekt er derfor
registreret to gange i tabellen. Et andet projekt har forst modtaget tilskud fra Bo2000 puljen, og derefter
fra 15M puljen, og har indsendt separate rapporter for de 2 tilskud. Dette projekt er registreret 2 gange i
tabellen.

Af tabellen ses, at der ikke er indgdet rapport fra samtlige igangvarende projekter. Dette
skyldes, at en del af projekterne forst skal rapportere til ministeriet i 2005.

Af tabellen ses videre, at en meget stor del af projektrapporterne omhandler puljen
"Bo2000’ + "Bo2003’.

Resuméerne er udarbejdet efter en disposition — en resuméskabelon - udarbejdet af Soci-
alministeriet (bilag 1). De er lobende blevet indlagt af Sikringsstyrelsen pa Socialministe-
riets projektdatabase pa Internettet, www.projektdatabasen.dk, hvor de er tilgengelige
for offentligheden.
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2.1. Projektrapporternes udsagnskraft

Rapporternes kvalitet

Ikke alle projektrapporterne belyser tendenser lige godt — nogle af dem er af darlig kvali-
tet. Men der er en noget storre andel der har god kvalitet i 2004 sammenlignet med 2003.
Forskellen pa de to rapporteringsar er, at Socialministeriet i 2004 indferte skabeloner til
brug for udarbejdelse af projektrapporter (se bilag 2 og 3).

VFC Socialt Udsatte foretog bade 1 2003 og 2004 en kvalitetsvurdering af rapportmateri-
alet. I disse kvalitetsvurderinger er der skelnet mellem 3 kvalitetsniveauer:

B Professionelle rapporter:

Rapporterne er af hoj kvalitet. De beskriver biade overordnet og konkret, hvad der er
sket i projektet. De indeholder hovedparten af relevante oplysninger om projektet: for-
mal, mal, malgruppe, medarbejdere, samarbejdspartnere, metode, problemstillinger, akti-
viteter, planjusteringer, succeser og vanskeligheder, refleksioner og fremtidige planer
samt eventuelle formidlingsindsatser.

I denne kategori af rapporter findes det stof, som ”tendenser” er gjort af.

B Skrivebords-rapporter og frontleber-rapporter

Rapporterne er af middelgod kvalitet. Men i nogle af dem mangler de konkrete beskrivel-
ser af, hvad der er sket i projektet. Synes at vere udarbejdet af embedsmand, som ikke
direkte har varet involveret i projektet — ’skrivebords-rapporter’. Og i andre af dem
mangler de overordnede beskrivelser af, hvad der er sket i projektet. Synes at vaere udar-
bejdet af projektmedarbejdere, der har taget opgaven pa sig og skrevet en konkret og
tyldig rapport, men har manglet det overblik der skulle til for at beskrive projektforlobet
overordnet — ’frontleber-rapporter’.

I denne kategori af rapporter kan der udledes en del tendenser, iser hvis man har adgang
til projektets ansegning om puljetilskud, som indeholder en projektbeskrivelse — hvilket
ofte er muligt, idet mange af projekterne har deres projektansegning liggende pa
www.projektdatabasen.dk.

B Her gir det godt, send flere penge rapporter

Denne kategori af rapporter er af darlig kvalitet. De er sedvanligvis meget kortfattede,
og indeholder meget fi oplysninger, som belyser tendenser. Typisk indeholder rappot-
terne en beskrivelse af bevagelser’ 1 projektet, fx belaegningsstatistik for en boform for
sindslidende. Ofte henviser disse rapporter til tidligere indsendte rapporter, som ikke har
vaeret tilgengelige ved udarbejdelsen af denne rapport.

VFC Socialt Udsattes kvalitetsvurderingen for projektrapportmaterialet 1 2003 og 2004
gav nedenstiende resultat:
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Tabel 2. Rapportkvalitet i 2003 og 2004

2003 2004
Rapportkvahtet antal Procent Antal Procent
1. Professionelle rapporter 32 16 % 107 49 %
2. Skrivebords- eller frontloberrapporter 55 27 % 73 33 %
3. Her gar det godt rapporter 115 57 % 39 18 %
I alt 202 100 % 219 100 %

1.1 tabellen er for 2004 kun medregnet projektrapporter, der var udarbejdet i skabelon.

Af tabellen ses, at der er sket en tredobling af andelen af rigtigt gode rapporter, de pro-
tessionelle rapporter — fra 16 % af rapporterne til 49 %. Og andelen af meget lidt fyl-
destgorende rapporter, her gir det godt rapporterne, er tilsvarende reduceret til ca. en
tredjedel — fra 57 % til 18 %. Det er dog bemarkelsesvardigt, at mere halvdelen af rap-
porterne fortsat i 2004 ikke er af hoj kvalitet — i alt 112 rapporter ud af 219. Det har be-
tydning for analysen af tendenser i projekterne - rapporterne, som er af darlig kvalitet, er
mere eller mindre uigennemskuelige, hvad angir tendenser 1 de projekter, de forteller
om.

Ikke alle rapporterne vedrorer projektar 2003-04

Af de fleste af rapporterne fremgar det, hvilket projektar rapporten omhandler. Betyd-
ningen af, at en del af rapporterne omhandler en projektperiode for 2003-04, er selvsagt,
at de tendenser, der kan udlases af projektrapporterne, er af xldre dato. En opgerelse
viser folgende:

Tabel 3. Projektar beskrevet i rapporterne

Projektar beskrevet i rapporten
Pulje For 2002 2002-03 2003-2004
Bo2000 + Bo2003 7 44 99
Hjemlos 3 15 49
15M 4 7 34
Udsatte 0 0 40
Ktrisecentre 0 0 15
I alt 14 66 237
Noter:

Projektrapporter, hvor det ikke fremgar hvilket rapportir rapporten omhandler, er ikke indregnet i tabel-
len.

Som det ses af tabellen vedrorer i alt 80 ud af 317 rapporter et projektar for 2003-2004,
og det svarer til ca. 25 % af rapporterne.
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Atrlige statusrapporter og afsluttende rapporter

Rapportmaterialet bestar af 2 typer rapporter, dels arlige statusrapporter fra endnu ikke
afsluttede projekter, dels afsluttende rapporter fra projekter, for hvem projektperioden er
udlobet. Statusrapporterne har isar interesse med hensyn til oplysninger om projektfor-
lobet 1 forhold til projektplanerne. De afsluttende rapporter har isar interesse med hen-
syn til oplysninger om opniede resultater og indhestede erfaringer.

De 330 projektrapporter, der er fremsendt til VFC Socialt Udsatte i 2004, fordeler sig
saledes pa arlige statusrapporter respektive afsluttende rapporter.

Tabel 4. Fordelingen pa statusrapporter respektive afsluttende rapporter

Antal rapporter
Pulje Statusrapporter! Slutrapporter Uoplyst
Bo2000 + Bo2003 120 31 8
Hjemlos 51 17 1
15M 18 28 1
Udsatte 39 2 0
Ktrisecentre 13 2 0
I alt 240 80 10

1. Et projekt har modtaget tilskud fra sivel Hjemlos som Udsatte. Det er derfor registreret to gange i tabel-
len.

Som det ses, er der betydeligt flere statusrapporter end afsluttende rapporter 1 materialet.
Der vil som nzvnt i kapitlet 'Databearbejdelse’ blive foretaget forskellige analyser athan-
gigt af, om det drejer sig om statusrapporter eller afsluttende rapporter.

2.2. Analysen af datamaterialet

Rapportens datamateriale bestar af rapportmateriale fra projekterne. Der er udarbejdet
resuméer af dette rapportmateriale suppleret med oplysninger i
www.projektdatabasen.dk om det pagzldende projekt.

Til brug for den tvergiende analyse er relevante data registreret i en database hos VFC
Socialt Udsatte.

I det folgende beskrives parametrene for de tendenser, der vil blive sogt efter i projekt-
rapporternes oplysninger om projekterne.

Analyser af tendenser

Med tendenser forstar vi forhold, der synes at gore sig gxldende 1 en betydelig del af
projekterne 1 hver af de 5 puljer. En tendens kan dog ogsa vare, at noget — mod forvent-
ning! — ikke gor sig gzeldende 1 en betydelig del af projekterne. Eksempel: Kun fa af pro-
jekterne 1 Krisecenter-puljen arbejder med eftervarn af kvinderne, nar de udskrives fra
Kvindekrisecentret — pa trods af at et sidant eftervarn kan opfattes som et vasentligt
element i kvindekrisecentrenes ’kvalitet’. Og pa trods af, at dette eftervaern er en kom-
munal / amtslig opgave, som ikke loses lige ansvatligt i alle kommuner / amter.
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Udgangspunktet for analyserne har varet folgende parametre:

Malgruppen / malgrupperne for projektet

Umiddelbart fremtrader de 5 puljer som forskellige, hvad angar malgruppe. Puljen
"Hjemlos’ er fx malrettet hjemlose, puljen "Bo 2000” + "Bo2003” malrettet sindslidende,
osv. Det er i den forbindelse vasentligt at holde sig for oje, at puljernes malgrupper ogsa
har et trek fzlles - der er tale om socialt udsatte. De hjemlose som udsatgruppe mangler
som oftest ikke blot en bolig, men er ogsa ofte udsat pa andre mader — mange af dem er
sindslidende og / eller misbrugere, forsorgelsesgrundlaget er for de flestes vedkommen-
de kontanthjxlp eller social pension, og de har maske aldrig vaeret i et stabilt arbejdsfor-
hold, mange har darligt helbred, og mange har et tyndt socialt netverk. En lige sa stor
kompleksitet gor sig gzeldende for de andre puljers malgruppe.

Der er i analysen forsegt tegnet en profil af projekternes malgrupper i de enkelte puljer.

Projektets overordnede formal
I analysen er hyppigheden af forskellige typer formal forsegt opgjort. Der er i den for-

bindelse taget udgangspunkt i de typer formal, som beskrives i ministeriets vejledning for
ansogere til puljestotte.

Projektets konkrete mal og aktiviteter

Projektets mal og aktiviteter kan ses som operationaliseringen af projektets formal. Der
prasenteres 1 denne rapport nogle eksempler pad valg af mal og aktiviteter som synes hen-
sigtsmaessige 1 forhold til projektets overordnede formal, og som har kastet erfaringer af

sig.

Projektets eksterne samarbejdspartnere

Der er sogt efter tendenser pa dette omrade, idet indsatsen over for udsatte grupper ofte
er athangig af, om der sker en koordinering og foregar et samarbejde mellem de instan-
set, der yder indsatsen.

Metoder anvendt i projektet

I analysen af de anvendte metoder i det sociale arbejde 1 projekterne er der sogt efter
projekter, hvor der har fundet metodeudvikling sted — enten som en del af projektets
formal, eller som sidegevinst i projektets resultater.

Metodeudviklingsbegrebet er anskuet bredt 1 analysen — dels som (1) udvikling af meto-
der, der ikke tidligere har vaeret afprovet i Danmark, og dels som (2) lokal udvikling af
metoder, der ikke tidligere har veret anvendt i den pagzldende (amts)kommune.

Projektets resultater og erfaringer

Projektets resultater og erfaringer er analyseret 1 forhold til projektets mal. Blev malene
naet? Reviderede man miélene undervejs? Var der uventede resultater eller erfaringer af
indholdsmassig eller organisatorisk art?
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Forankring af projektet
En del af arets rapporthest (80 ud af 320 rapporter) er afsluttende rapporter, dvs. rap-

porter fra projekter, som ikke leengere modtager tilskud fra puljen, og for disse er der
foretaget en analyse af, pa hvilken made de eventuelt er blevet forankret.

De ovrige rapporter — statusrapporter der indsendes 1 gang arligt til Socialministeriet —
oplyser ind imellem ogsa om forankringsovervejelser og —bestrabelser og —udsigter. Og-
sa disse oplysninger er inddraget i analysen for at give et billede af om, og i givet fald
hvorledes projekternes forankres.

Formidling af projektet af projekterfaringer

Projekternes formidlingsindsats er inddraget i analysen af tendenser ud fra den opfattel-
se, at de erfaringer, der oparbejdes 1 et projekt, kan vare nyttige at kende for andre, der
arbejder med samme malgruppe eller med samme type indsats.

For alle projekterne galder det, at de udarbejdede resuméer af projektrapporterne gores
offentligt tilgeengelige 1 Socialministeriets projektdatabase, www.projektdatabasen.dk.
Den primare malgruppe for databasen er kommuner m.fl., som kunne have glade af at
fa oplysninger om de erfaringer og den viden, der er indhentet i projekterne. I projektda-
tabasen findes der desuden for de fleste af projekterne en beskrivelse af projektplaner
ved projektets start hentet fra projektansegningen til ministeriet (218 ud af de 262 pro-
jekter der er kommet projektrapporter fra).

Nogle af projekterne har gjort meget ud af den rapport, de har indsendt til Socialministe-
riet og som er blevet resumeret. Projekterne gor i den forbindelse opmarksom pa, at de
héber, at rapporten bliver formidlet ud til en bredere kreds. Dette sker 1 form af det re-
sumé, der indlegges i projektdatabasen, og hvor der ogsa er oplysninger om kontaktper-
soner for det enkelte projekt.

I analysen af rapportmaterialet er der fokuseret pa, om projekterne har formidlet resulta-
ter og —erfaringer pa andre mader.
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2. Resumé

Rapporten er en arlig rapport udarbejdet for Socialministeriet i Danmark. Den beskriver
de udviklingstendenser, der har tegnet sig i 262 projekter malrettet serligt vanskeligt stil-
lede mennesker i socialt udsatte grupper 1 2004. Det drejer sig om projekter, som har

modtaget projektstotte fra en af de 5 puljer, som ministeriet yder stotte fra. Puljemidler-
ne tilvejebringes via en arlig bevilling pa finansloven, og blev forste gang bevilget i 1990.

Formalet med rapporten er at give Socialministeriet viden, som kan legges til grund for
fremtidige beslutninger om, hvorledes puljemidlerne skal anvendes, dvs. hvilke puljer
skal der vaere, og hvad skal de have som formal og malgruppe.

Formalet med puljestotte til sociale projekter er at give kommuner, amter eller private
organisationer tid og rad til at gennemfore projekter, der udvikler eller styrker indsatsen
over for forskellige grupper af socialt udsatte. Habet er, at de sa vil fortsztte indsatsen
for egne midler, nar projektet ophorer. Habet er desuden, at nogle af projekternes erfa-
ringer kan bruges som eksempler pa “good practice” og laegges til grund for indsatser
over for socialt udsatte andre steder i Danmark.

De 5 puljer har overlappende malgrupper og formal. I analysen af udviklingstendenser 1
de rapporterende projekter er der for hver enkelt pulje fokuseret pd, om projekternes
formal er blevet opfyldt, om deres mal er blevet naet, samt hvorledes man i projektet har
grebet tingene an.

I dette resumé gives en kort oversigt over de hovedtendenser, der har kunnet udskilles
pa grundlag af projektrapportmaterialet fra de 5 puljer.

Projektrapportmaterialet indeholder kun oplysninger fra en del af de projekter, der var i
gang 1 2004, og det er derfor usikkert, om de fundne tendenser er af generel karakter.

’B02000’ og ’B02003’

Fra puljen Bo2000” er der 1 2004 tilgaet rapporter fra 115 projekter, og fra ’Bo2003’ rap-
port fra 2 projekter. Samlet drejer sig om rapporter fra ca. 50 % af igangvaerende projek-
ter 1 denne pulje.

En opgoerelse over, hvor projekterne foregar, viser, at der er projekter selv 1 en del sma
kommuner, og man kan derfor formode, at projektstotten er naet langt ud. Hovedparten
af projekterne har til formal at etablere eller udvikle bostettetilbud og botilbud til mal-
gruppen, men der er ogsa en del projekter, der arbejder med varesteder, aktivitetstilbud
og arbejdstilbud.

Projekterne er meget forskelligartede, da de typisk sigter pa en oprustning af den lokale
socialpsykiatriske indsats, som er meget forskellig fra lokalitet til lokalitet.

Metodemzssigt arbejder de fleste af projekterne med en ikke-inkluderende indsats over
for de sindslidende, dvs. en indsats der kun har sindslidende som brugere. Men der er
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ogsa projekter, som arbejder med en inkluderende indsats, fx et botilbud hvor der bade
bor sindslidende og normale unge, eller et arbejdstilbud hvor de sindslidende kommer i
kontakt med ikke sindslidende kunder og leveranderer. Ligeledes er der projekter, som
angriber problemstilling ’not in my back yard’, dvs. gor en lokalsamfundsindsats for at
integrere de sindslidende.

’Hjemlgos’

Fra puljen ’Hjemlos’ er der 1 2004 tilgaet rapport fra 49 projekter. Det er nesten 100 %
af igangvaerende projekter under denne pulje, idet der er 50 igangvarende projekter. Ho-
vedparten af rapporterne er statusrapporter, og det er derfor ikke muligt at sige noget
konkret om resultater og forankring.

Det er det generelle indtryk, at puljens midler er brugt til stotte til projekter, der gor en
indsats over for grupper blandt de hjemlose, som ikke passer til etablerede tilbud. Enten
ved at udbygge etablerede tilbud, eller ved at etablere deciderede nye selvstendige tilbud
— fx etablering af en social vicevartfunktion 1 skave huse byggerier.

En meget stor del af projekterne gennemfores i de 4 storste bysamfund 1 Danmark, hvil-
ket understreger, at hjemloshed i hoj grad er et storbyfenomen.

En stor del af projekterne gennemfores 1 regi af § 94 boformer.

De hyppigste indsatser er botilbud og bostettetilbud, fx alternative plejehjem eller en
social vicevaertfunktion. Der er desuden en del projekter, som arbejder med akuttilbud
og varesteds- eller varmestuetilbud.

’15M°

Fra puljen *15M’ er der i 2004 tilgdet rapport fra 44 projekter. Det udger ca. 20 % af de
projekter i puljen, der var i gang 1 2004.

Det er det generelle indtryk, at puljens midler er brugt til stotte til projekter, der gor en

indsats over for en bred vifte af malgrupper — sindslidende og vanskeligt stille generelt,

parerende, born og unge, og sidst men ikke mindst medarbejdere pa det socialpsykiatri-
ske omrade.

Den hyppigst forekommende indsatstype er metodeudvikling og opkvalificering af per-
sonale pa omradet.

*Udsatte’

Fra puljen "Udsatte’ er der i 2004 tilgaet rapport fra 38 projekter, hvilket er 20 % af
igangvaerende projekter 1 puljen.

Hovedparten af rapporterne er statusrapporter, og det er derfor ikke muligt at sige noget
konkret om resultater og forankring.
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De hyppigste indsatser er botilbud, veresteds- og varmestuetilbud, og alternative pleje-
hjem.

Der er forsegt skelnet i analysen mellem projekter som har til formal at forhindre, at
projektets malgruppe bliver yderligere udsat, og projekter som har til formal at opna, at
livskvaliteten hos projektets malgruppe bliver storre. Begge typer projekter forefindes, og
fra begge typer projekter rapporteres der overvejende om forelobige gode resultater.

Metodemzssigt er der i de fleste projekter tale om metodeudvikling i bred forstand, dvs.
udvikling af metoder som ikke er ukendte i Danmark, men som er nye i den lokalitet,
hvor projektet afvikles.

Krisecentre’

Fra puljen ’Krisecentre’ er der 1 2004 tilgaet rapport fra 15 projekter, hvilket er 63 % af
igangvaerende projekter i denne pulje. Set i lyset af, at der 1 Danmark er 38 kvindekrise-
centre, betyder antallet af igangvarende projekter, at puljen bruges af mange af kvinde-
krisecentrene.

Hovedparten af projekterne er nystartede, men de forelobige resultater tyder pa, at pro-
jekterne vil kunne opfylde deres formal. Her er der dog forskel pa projekter, der har til
formal at kvalitetsforbedre indsatsen i kvindekrisecentrene — de rapporterer gennemga-
ende om positive resultater af projektindsatsen — og sa projekter, der har til formal at oge
kvindekrisecentrenes kapacitet, som synes endnu ikke rigtigt at veere kommet fra ’start’.

I kvalitetsudviklingsprojekterne er der ikke tale om nogen metodeudvikling i snever for-
stand, dvs. udvikling af metoder, som er nye i Danmark, men snarere ibrugtagning af
gammelkendte metoder — pedagogisk indsats over for bernene til de kvinder, som flytter
ind pa krisecentret, socialfaglig indsats i sagsbehandlingen af kvindernes sag, tolkeindsats
i forbindelse med etniske familier.
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3. Perspektivering - betydningen af ansggnings-
puljer

Ansegningspuljer malrettet socialt udsatte grupper har varet en del af dansk socialpolitik
siden 1990. Hensigtsmassigheden 1 saidanne puljer udspringer af, at der i de socialt udsat-
te grupper findes mennesker, som har sa komplekse sociale problemer, at de ikke kan
loses gennem standardindsatser fra det sociale system. Der er derfor behov for et udvik-
lingsarbejde i den sociale indsats over for disse vanskeligt stillede socialt udsatte. Et ud-
viklingsarbejde, hvor (amts)kommunen eller den frivillige organisation kan tage sig tid og
rad til at afprove nye tilbud og nye metoder og nye samarbejdsformer i forventning om,
at de vil vise sig at vaere gode.

Ansegningspuljer giver tid og rad til projektindsatser, der er malgruppesat og formalssat i
puljerne. Det har i den forbindelse varet diskuteret igennem arene siden den forste sats-
puljeaftale i 1990, om en sadan puljestrategi var hensigtsmaessig organisatorisk og social-
fagligt set. Organisatorisk, fordi nogen sa puljestrategien som et indgreb i det (amts)kom-
munale selvstyre, og socialfagligt fordi nogen mente, at projekterne ikke bidrog synderligt
til at skabe et grundlag for et udviklingsarbejde, der slog bredt igennem. Det sidste ord er
nappe sagt i disse sporgsmal. Socialfagligt set er puljestrategien kun hensigtsmassig, hvis
man centralt har ’fingeren pa pulsen’, dvs. véd hvilke omrader der har brug for en udvik-
lingsindsats.

Forankring

Idéen med projekterne er, at hvis deres tilbud, metoder eller samarbejdsformer 1 indsat-
sen viser sig hensigtsmassige, sa indarbejder man dem lokalt for egen regning i sin frem-
tidige indsats over for malgruppen — dvs. forankrer projektindsatsen. Der er fx i projek-
terne fra puljen ’Bo2000+B02003” en meget tydelig tendens til, at der sker en forankring,
fordi projektindsatsen i lobet af projektperioden bliver en integreret del af (amts)kom-
munens socialpsykiatriske indsats.

Der er en rekke generelle faktorer, som har betydning for, om en projektindsats over for
vanskeligt stillede fra udsatte grupper resulterer i, at den udger en integreret del af den
lokale indsats ved projektets ophor. Folgende kan nxvnes:

Automatisk forankring
Man kan tale om en slags automatisk forankring, nar et projekt har til folge, at medarbej-

dere lokalt bliver opkvalificeret. De ogede kvalifikationer forsvinder ikke bare, selvom
projektet ophorer.

Det samme kan siges om projekter, der udvikler nye samarbejdsmenstre og —former
omkring indsats over for en malgruppe. Nar disse forhold er en del af et projekt, vil pro-
jektet satte sig spor, som ikke forsvinder med det samme.

Via projektrapporterne kan man dog ikke se, hvor meget forankring der kommer pa
denne ’automatiske’ made, for hvis (amts)kommunen efter projektets ophor valger at
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ikke finansiere driften af indsatsen, vil de kvalifikationer som medarbejderne erhvervede
1 projektet og de samarbejdsmonstre og —former som blev udviklet kun maske blive
brugt andetsteds i (amts)kommunens regi. Og dét rapporteres ikke 1 projektrapporterne.

Indsatsens virkning
Rapporthosten i 2004 viser, at ogsa indsatsens virkning har betydning for, om en pro-

jektindsats forankres. En rekke projekter rapporterer, at gode erfaringer med indsatsen 1
projektet har betydet, at man lokalt vil fortsatte indsatsen efter projektets ophor. Men
der er ogsa projekter, som rapporterer, at projektindsatsen ikke bliver forankret — trods
gode erfaringer. Ikke ret mange ganske vist. Men at det forekommer, henger sammen
med, at indsatsens virkning ikke er den eneste faktor, som har betydning for om en pro-
jektindsats forankres.

I sporgsmalet om indsatsens virkning ma det ogsa med, at oparbejdningen af baredygti-
ge projekterfaringer tager et vist stykke tid, og hvis ikke projektet har sa lang en levetid,
udlober det inden det klart har kunnet dokumenteres, hvilke virkninger indsatsen havde.
Den typiske projektperiode er pa 3 ar, og en del projekter har faet forlengede bevillinger,
hvilket kan ses som et positivt bidrag til forankringsbestrebelserne.

Nogle af projektrapporterne beskriver dette med udtrykket ’ting ta’r tid’. Her refererer de
til, at det fx ta’r tid at fa beboerne i et socialpsykiatrisk botilbud til at tage tilbuddet om
brugerindflydelse til sig — beboerne har ofte mange ars liv pa en ’institution’ bag sig, hvor
de aldrig har haft indflydelse pa noget. Eller de refererer til, at det ta’r tid for brugerne at
finde ud af at et nyt vaerested er vard at frekventere — vanskeligt stillede socialt udsatte
har erfaring for, at man er bedst tjent med at vare skeptisk over for ’tilbud’. Atter andre
projektrapporter forteller om vedvarende samarbejdsvanskeligheder mellem de, der star
for den psykiatriske behandlingsindsats, og de der stéir for den socialpsykiatriske. Heraf
ses, at det ogsa ta’r tid at finde ud af at samarbejde med nye samarbejdspartnere — myter
skal aflives, og gensidig forstielse skal oparbejdes.

Udgifterne ved at fortsatte indsatsen efter projektophor

Blandt ovennavnte fa projekter, som ikke forankres trods gode erfaringer, finder man

projekter, hvor det lokalt er blevet vurderet, at man ikke vil fa ’nok’ for pengene ved at
fortsaette for egen regning efter projektperiodens ophet — altsa en cost-benefit betragt-
ning i det (amts)kommunale eller den frivillige organisations udgiftsbudget.

Nogle af projektrapporterne skriver i den forbindelse, at det er deres erfaring, at hvis
ikke projektet lobende holder embedsmaend og politikere orienteret om projektet og
projektresultaterne, sd er det vanskeligt at fa projektet forankret. En af projektrapporter-
ne fra 2004 navner i ovrigt, at medarbejderne og brugerne i projektet er bekymrede for,
hvad der skal blive af projektindsatsen efter strukturreformens sammenlegning af kom-
muner og nedleggelse af amterne. Rapporten er fra et projekt, hvor medarbejderne net-
op har faet et tet og givende samarbejde med forvaltninger og politikere i den kommu-
nen, som ’forsvinder’ med strukturreformen.

@ ) Videns- og Formidlingscenter for Socialt Udsatte 22



Forebyggende indsatser

En del projekter gor en forebyggende indsats, dvs. ger en indsats over for socialt sarbare
grupper — grupper som erfaringsmeassigt er i risiko for at blive uhjalpeligt udstedte, hvis
ikke nogen gor noget. Disse projekter har ofte darlige kort pa handen i sporgsmalet om
forankring, da det kan vare vanskeligt at dokumentere positive virkninger af indsatsen. I
hvert tilfxlde er det kun en lille del af disse projekter, som i deres rapport giver ’professi-
onelle’ oplysninger om, hvilke indikationer der er pa, at projektet opfylder sit formal og
nir sine mal

Som eksempel kan navnes et projekt med et akutteam, der skulle radgive telefonisk eller
rykke ud, nar der kom henvendelse fra sindslidende i egen bolig. Man havde forsegt at
dokumentere effekten af indsatsen ved at opgore antallet af henvendelser til den psykia-
triske skadestue, for om muligt at dokumentere et fald 1 antal henvendelser, men der gik
kludder 1 statistikken pa grund af organisatoriske @ndringer pa det psykiatriske hospital.

I et andet projekt var formalet at give bostette til sindslidende i egen bolig, fordi hjem-
mehjzlpen ikke var kvalificeret til at yde stotten, men det er ikke i projektrapporten be-
skrevet, 1 hvilket omfang problemet blev lost — det rapporteres blot, at de sindslidende,
som fik bostotte, havde stort udbytte af det.

I et tredje projekt gjaldt indsatsen et botilbud til unge funktionelt hjemlose. Ogsa dette
projekt rapporterer, at tilbuddet fungerer, men man har tilsyneladende ikke undersogt,
om der stadig gar unge funktionelt hjemlose rundt, som ikke har fiet tilbuddet.

Lokal udvikling

En af de ting, som et projekt kan udvirke, er lokal udvikling. Forstiet pa den made at
man 1 projektet hoster erfaringer og henter resultater, som umiddelbart kan anvendes
lokalt i den fremtidige indsats over for en given malgruppe. Ansogningspuljerne har til-
syneladende bidraget vasentligt til at opfylde dette, hvis man skal demme ud fra de ind-
komne projektrapporter i 2004. Der er mange eksempler pa lokal etablering af nye tilbud
til socialt udsatte. Her fylder indsatsen fra puljen ’Bo2000+2003’ over for sindslidende 1
kommunerne mest i billedet. Men ogsd mange eksempler pa lokal metodeudvikling, hvor
man tager metoder i brug, som er fundet brugbare andre steder, men som man ikke hidtil
har benyttet sig af lokalt. Og ogsa lokal udvikling af samarbejde omkring indsatsen — fra
samarbejde mellem fa til samarbejde mellem mange, og fra tilfaeldigt samarbejde til mal-
rettet samarbejde, og fra samarbejde set som en arbejdsbyrde og et kommunikationspro-
blem til samarbejde set som en nedvendig del af indsatsen #vds kommunikationsproble-
met.

?”Good practice”

En idé, der droftes i disse ar, er idéen om, at der 1 socialt arbejde kan identificeres sakaldt
”good practice”, dvs. en made at arbejde pé, som er eksemplarisk. Dette skulle for de
puljestottede projekter betyde, at nogle af projekterne skiller sig ud med erfaringer og
resultater, som kan bruges andre steder 1 en indsats over for den pageldende malgruppe.
I dette sporgsmal er der to forhold, som skal treekkes frem:
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Opfindelsen af den dybe tallerken

Det virker pafaldende, nar man har gennemgaet de 330 projektrapporter fra 2004, at *den
dybe tallerken’ tilsyneladende bliver opfundet flere gange — af bade det ene og det andet
projekt. Fx opdagelsen af, at der er sindslidende som magter at bo i egen bolig, hvis de
far den ’rette’ stotte, eller opdagelsen af at ’skeve eksistenser’ har brug for ’skeve huse’
eller ’sociale vicevarter’.

Om det kan man mene, at der ikke er nogen god grund til at bekoste puljestotte til op-
findelse af en dyb tallerken, som allerede er opfundet. Heroverfor stir den virkelighed,
der beskrives i projektrapporterne - den rette bostotte fx ser forskellig ud i en lille vest-
iysk kommune, hvor alle kender alle, ssimmenlignet med en storby som Arhus eller Ko-
benhavn — selvom malgruppen er den samme. I den forbindelse er det et positivt trak
ved mange af 2004-projekterne, at de har til formal at fa de sindslidende borgere *hjem’ —
hjem til kommunen fra et amtsligt dogntilbud. Formalet lader sig kun opfylde, hvis man i
projekterne indtenker de lokale forhold som betingelser for en integration af disse men-
nesker. Og det gor man 1 vidt omfang i disse projekter.

Formidling af projekterfaringer

Der sker en formidling af projekterfaringer via Socialministeriets projektdatabase,
www.projektdatabasen.dk. Som et kvalitativt plus for denne database kan nzvnes, at den
1 dag indeholder savel en beskrivelse af projekternes projektdesign som projekternes
forleb med beskrivelse af formal, malgruppe, aktiviteter, metode, resultater med meget
mere. I projektdatabasen kan man finde rapportresuméer, der udarbejdes for projektrap-
porterne til ministeriet. Desuden indeholder databasen oplysning om projekternes kon-
taktperson, som man kan henvende sig til, hvis man ensker yderligere oplysninger om
projektet.

Et problem i formidlingen er projektrapporternes kvalitet. I 2004 indforte Socialministe-
riet skabeloner for udarbejdelse af projektrapporter, hvor det var specificeret, hvad man
onskede oplyst fra projekterne. Indforelsen af skabeloner har givet et hojere kvalitetsni-

veau i rapporterne, men der er fortsat mange rapporter af darlig kvalitet.

En del projekter formidler aktivt resultater og erfaringer via faglige netvaerk, ERFA-
grupper og atholdelse af konferencer. Det sarligt vardifulde ved denne formidlingsform
er, at der er tale om dialog. Dialogerne kan bruges til, at deltagerne hver isar finder ud af,
hvordan ’good practice’ maske skal se ud hjemme hos dem. Ogsa dette kunne man stotte
centralt fra med puljemidler.

Anvendelse af satspuljemidler i ansggningspuljer fremover

Spergsmilet er sd, om projekternes erfaringer og resultater kan blive afszt for overvejel-
ser 1 ministeriet over, hvorledes puljemidlerne fremover bor anvendes. Her kan man
maske overveje to forhold: Dels om man i projekterne far oje pa puljernes kernemal-
grupper - de vanskeligt stillede i de socialt udsatte grupper, som ’falder mellem to stole’
eller bliver ’glemt’ i det sociale systems standardindsats — og dels om man i nogle af pro-
jekterne opdager hidtil upaagtede barrierer for en virksom indsats.

@ ) Videns- og Formidlingscenter for Socialt Udsatte 24



De ’glemte’ grupper

I lovtekster og politiske handleplaner defineres socialt udsatte som en rakke konkrete
gruppet, fx sindslidende, hjemlose, misbrugere, dobbeltdiagnosticerede eller voldsramte
kvinder. Den konkrete afgransning af malgruppen for et tilbud gor det muligt at identifi-
cere den og sxtte malrettet ind.

Denne meget konkrete made at definere socialt udsatte grupper pa kan imidlertid have
den ulempe, at man kommer til at ’glemme’ forskellige undergrupper, som er sarligt van-
skeligt stillet. Et traek ved satspuljeindsatsen igennem arene har varet, at de sarligt van-
skeligt stillede socialt udsatte til tider ogsa blev ’glemt’ i projekterne — puljestotten gik til
tider til projekter, der gjorde en indsats over for udsattegrupper, som ikke var serligt
vanskeligt stillet. I rapporthesten fra 2004 er dette trak dog ikke sarligt fremherskende.

En anden ulempe ved disse konkrete definitioner er, at tilgangen kan blive statisk — ved
at definere socialt udsatte som en rekke specifikke grupper er der en risiko for, at man
mister blikket for, at nye grupper kan komme til, og at enkeltindivider kan vare udsatte,
selvom de ikke tilhorer en udsat gruppe. Det kan derfor vaere nodvendigt lobende, som
man fx gor i en arlig statusopgorelse over tendenser i puljestottede projekter, at soge
efter tendenser som indikerer, at der synes at vare kommet nye serligt vanskeligt stillede
udsattegrupper til. Og tilsvarende tendenser til, at der dukker vanskeligt stillede grupper
op, som ikke umiddelbart tilhorer nogen konkret udsatgruppe. Ministeriet forsoger i
ovrigt selv at tage hojde for denne problemstilling ved at beskrive puljernes malgruppe-
definition bredt, sa puljen ogsa omfatter “nye grupper” og lignende, som der maske ikke
direkte var teenkt pa ved puljens tilblivelse.

Puljen "Udsatte’ er et eksempel pa en pulje, som i selve sin udmelding er tildelt en meget
’bred’” malgruppe - den er malrettet vanskeligt stille socialt udsatte grupper af alle mulige
typer. Puljens projekter arbejder i vidt omfang med malgrupper, der er vanskeligt stillede
socialt udsatte, som pa den ene eller anden made er ’glemt’. Puljen har faet et stort antal
ansogninger om puljestotte. Centralt fra har man eremarket en del af puljemidlerne 1
denne pulje til specifikke malgrupper, fx voldsramte kvinder (underpuljen ’Krisecentre’),
og ogsa puljetilskuddene fra denne underpulje synes at na en ’glemt’ gruppe.

Puljen "Hjemlos’ er — modsat puljen "Udsatte’ - et eksempel pa en pulje med en konkret
defineret malgruppe. Der er ligefrem i ministeriets vejledning om puljen peget pa, hvilke
dele af gruppen, der maske er sarligt vanskeligt stillet. Projektrapporterne fra 2004 tegner
et billede af en indsats, der synes at na ud blandt de vanskeligt stillede hjemlose. Der har
dog varet ferre ansegninger end forventet til puljen. Fra denne pulje er det ogsa vard at
bemarke, at der synes at vare relativt mange projekter med et forebyggende sigte, som
retter sig mod funktionelt hjemlose, dvs. mennesker som har en bolig, men stér i risiko
for at miste den.

Pa tvers af puljerne finder man indikationer pa andre ’glemte’ grupper, der gores noget
for, eller som der bor gores noget for. Nogle af projekterne har sidledes som projektfor-
mal at nedbringe eller fjerne ventelister, fx projekter i puljen "Krisecentre’. Andre pro-
jektrapporter fortaller om, at man i projektet — efter at veere kommet i gang — opdagede,
at projektets tilbud burde veare et tilbud til flere end dem, der var defineret som projek-
tets malgruppe. Det er typisk vaerestedsprojekter fra puljen ’Bo2000+2003’. Og andre
projektrapporter igen fortzller om, at deres malgruppe var storre end forventet. I den
forbindelse skal nzvnes et projekt, hvor man tog en planlagt opsegende indsats ud af
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projektformalet, fordi man havde fiet faerre stottemidler bevilget end ansegt, og for
mange brugere ville derfor kreve flere medarbejderressourcer end der var midler til.

I sporgsmalet om ’glemte’ grupper skal ogsa nevnes, at der centralt fra er lagt op til, at
der skal ske en vidensindsamling om de socialt udsatte — deres antal, hvordan man finder
dem, hvilke sociale tilbud de har behov for. Det er kun fa 2004-projekter, der arbejder
med vidensopsamling

Upidagtede barrierer

Projektrapporterne fra 2004 tegner et billede af mange forskellige typer updagtede barrie-
rer for en effektiv indsats — samarbejdsplaner som viser sig uventet ressource- og tids-
kravende at fore ud i livet; brugerinddragelsestiltag som ikke lykkes uden videre, fordi
brugerne har levet mange ar pa institutioner og medarbejderne har institutionserfaringer
og arbejdsrutiner; inddragelse af frivillige som kraver en stor organisatorisk indsats 1
projektet; projektmalgrupper som vil se det nye projekttilbud an, inden de tager imod
det; osv. Ikke sidan at forsta, at de fleste projekter kuldsejler pa grund af upaagtede bar-
rierer, men pa den made at ret mange projekter lober ind 1 en enkelt eller nogle fa upédag-
tede barrierer.

En del projekter peger i den forbindelse i deres rapporter pa, at de har fundet ud af, at er
vigtigt at foretage en grundig planlegning af et projekt, inden man gar i gang.
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4.°B02000’ & ’B02003’ — tendenser

Puljens formal er beskrevet i denne rapports indledning. Kort fortalt har puljen til formal
at tilvejebringe flere og bedre sociale tilbud til mennesker med sindslidelser.

Der har kunnet soges midler af (amts)kommuner og private organisationer til at etablere
bostettetilbud / botilbud til mennesker med sindslidelser. Derudover kunne der soges
tilskud til udvikling af andre sociale tilbud - f.eks. beskaftigelsestilbud eller vaeresteder til
de svarest stillede grupper af sindslidende, kvalitetsudvikling af indsatsen, samt kurser
for mennesker, der arbejder som frivillige inden for det socialpsykiatriske omrade.

4.1. Projekterne der har rapporteret i 2004

Datagrundlaget er beskrevet i bilag 1. Sammenfattende kan det beskrives saledes:

Antal projekter der er tilgaet rapport fra 117
Antal rapporter 159
Antal rapporter af professionel kvalitet 66
Antal statusrapporter 120
Antal slutrapporter 31
Antal projekter med *aktuel” rapport, dvs. fra 2003 / 2004 99
Andel af igangverende projekter i 2004 50 %

Man kan hafte sig ved, at antallet af rapporterende projekter er sa stort, at hovedtenden-
ser i puljen ma kunne identificeres, og at antallet af rapporter fra denne pulje udgor nz-
sten halvparten af de rapporter, som VFC Socialt Udsatte har modtaget i 2004. Det be-
markes ogsa, at hovedparten af de rapporterende projekter har indsendt en aktuel rap-
port.

Hvor afvikles projekterne og hvem gennemforer dem?

Eftersom denne pulje retter sig mod at forbedre forholdene for hele gruppen af sindsli-
dende, kan det have interesse at se pa, hvor projekterne afvikles. Nir projektindsatserne
ud i alle kroge af landet? Her viser der sig et ikke uinteressant billede, hvis man fordeler
de rapporterende projekter efter kommunestorrelse. Dette er gjort i tabellen nedenfor.

Tabel 5. Projekter fordelt efter indbyggertallet i den kommunes hvor de afvikles

Indbyggertal Antal kommuner Antal projekter Samlet indbyggertal
> 100.000 4 17 1.146.000

30-100.000 36 24 1.740.000

10- 30.000 101 24 1.620.000

< 10.000 130 20 904.000

Note: Projekter, der afvikles i et amt eller i tvaerkommunal regi, er ikke medregnet i tabellen.
Det interessante er, at der faktisk er en relativt stor del af projekterne, som afvikles i de
sma kommuner. Dette indikerer, at puljestotten er naet bredt ud.
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Kigger man pa, hvem der gennemforer projekterne, viser det sig, at langt hovedparten af
projekterne gennemfores i kommunalt regi. I amtsligt regi gennemfores 21 af projekter-
ne, og nogle ganske fa projekter gennemfores i et tvarkommunalt samarbejde eller 1 pri-
vat regi.

Projekternes malgrupper og formal

Projektmalgruppen er i de fleste projekter sindslidende: Sindslidende i eget hjem, der
typisk ydes bostette eller tilbydes et verested / stottecenter m.m.. Eller serligt vanskeligt
stillede sindslidende i eget hjem, eller som har brug for et botilbud. De projekter, der har
en anden malgruppe, er projekter, som har til formal at opkvalificere medarbejdere i den
socialpsykiatriske indsats, eller at indsamle viden pa omradet..

I nogle projekter er malgruppen snevert defineret, fx dobbeltdiagnosticerede, sindsli-
dende kvinder, sindslidende mand, sindslidende over 67 ar, unge sindslidende, osv. Et
projekt er rettet mod bern af sindslidende (j.nr. 88007-0082), og 2 mod bern med sinds-
lidelse. Disse sidstnevnte 2 projekter er fra puljen ’Bo2003’.

I nogle projektrapporter beskriver man, at man — efter at projektet var blevet sat i gang —
opdagede, at malgruppen var storre end forventet.

Opgjort efter den hyppighed, formalene optrader med, fremstar folgende tal for de hyp-
pigste typer formal:

e Botilbud 38 projekter
e Bostotte i eget hjem 23 projekter
e Vexrested 20 projekter
e Arbejde 8 projekter

Som det ses, er der flere projekter, som arbejder med botilbud og bostette, end projek-
ter, som arbejder med andre sociale tilbud. Om dette afspejler, at der er mere behov for
det ene end for det andet, vides ikke.

Om projekternes tilblivelse fortaller nogle af projekterne, at idéen til projektet kom af, at
man 1 en eksisterende stottekontaktpersonordning opdagede, at der var behov for en
seerlig indsats overfor projektets malgruppe.

Et projekt har til formal at tilvejebringe viden omkring sindslidende — *Alternativt botil-
bud til de vanskeligt stillede sindslidende i Arhus Kommune’ (j.nr. 88001-0019). Et andet
vidensindsamlingsprojekt 1 Storstroms Amt er aldrig blevet fuldfert, eller rettere — det fik
lov at @ndre formal fra vidensindsamling til etablering af et konkret botilbud

(j.nr. 88007-0100).

Viften af formal ligner i ovrigt til forveksling de vifter af formal, som gor sig gzeldende 1
nogle af de andre puljer.
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Projekternes mal og aktiviteter

Projekternes mal er forskellige i den forstand, at nogle af dem tilvejebringer noget nyt pa
den pagzldende lokalitet — et nyt botilbud, et nyt vaerested, osv.. Andre udvider eller
udvikler noget eksisterende — botilbud, bostette, osv. Generelt udger projekterne en
kvalitativ eller kvantitativ udvikling af de socialpsykiatriske tilbud dér, hvor projektet
afvikles.

Projekter, der arbejder med stottecentre, er meget forskelligartede. I nogle af projekterne
er stottecentret forbundet med et botilbud, 1 andre udger stottecentret et vaere- og aktivi-
tetssted for sindslidende i egen bolig, omdrejningspunkt for bostette, osv.. Ogsa botil-
buds-projekterne, bostotteprojekterne, varestedsprojekterne og arbejdsprojekterne er
hver iser meget forskelligartede kategorier. Denne forskelligartethed tyder pa, at der er
forskel pa ’good practice’ fra lokalitet til lokalitet — den lokale kontekst er forskellig fra
sted til sted.

Eksterne samarbejdspartnere

Det er isaer de projekter, som har til formal at tilbyde malgruppen arbejde, der rapporte-
rer om en bred vifte af samarbejdspartnere, enten i kraft af at projektet arbejder med
produktion og salg af varer, eller i kraft af at projektet gar ud pa at skaffe malgruppen
varige arbejdspladser, eller er en servicevirksomhed. Et eksempel:

Butikken pa Saltumvej
Den lgnnede medarbejder deltager i et samarbejdsorgan der hedder Kulturelt Samrad.

Frivillighedshuset i Aalborg

En Senhjerneskade forening

Det lokale Aldrecenter

2 lokale cykelklubber

Erhvervsdrivende i Plantecentret

Biblioteket

Bgrneinstitutioner

Leverandgrer af varer til Butikken (75 ikke sindslidende / sindslidende som udggr en
levende reklame for Butikkens eksistens)

e Andre institutioner inden for den socialpsykiatriske indsats i Aalborg Kommune - Ba-
geriet Skalborgssund leverer brgd og kager til caféen — Fritids- og Aktivitetstilbuddet
- Hesteskoen som har til huse i samme bygning som Butiks-caféen, underviser og bi-
star med praktisk hjeelp i Butikscaféen.

(j.nr. 88007-0093)

I de ovrige projekttyper foregir samatrbejdet primart med andre instanser i kommunen /
amtet — enten med de andre aktorer i den socialpsykiatriske indsats, eller med andre 1
social- eller sundhedsforvaltningen.

Metoder

Metodemassigt er der kun i fa projekter tale om metodeudvikling i snaver forstand, dvs.
udvikling af nye metoder, som hidtil ikke har varet anvendt 1 Danmark. Projekterne kan
snarere karakteriseres som projekter, der gor en indsats over for sindslidende, der, for
projektet blev sat i gang, intet tilbud havde om bolig, bostette, varested eller arbejde.
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Blandt de fa projekter, som har arbejdet med hidtil ikke anvendte metoder, kan nevnes 1
projekt hvor man har arbejdet med metodeudvikling af arbejdsprevning (j.nr. 88007-
0025: Kickstart).

Projektrapporterne giver anledning til at rejse 1 hvert fald én metodemaessig problemstil-
ling — nemlig sporgsmalet om, hvorvidt tilbuddene om fx arbejde eller et verested skal
have en bred malgruppe, saledes at de sindslidende ogsa meder andre end andre sindsli-
dende, eller om tilbuddene ikke skal. Nogle af projektrapporterne efterlader det indtryk,
at initiativtagerne til projektet ikke har overvejet dette spergsmal, men blot har taget ud-
gangspunkt i at projektet skulle vaere ’ikke-inkluderende’, dvs. vaere malrettet en meget
snever malgruppe. Blandt de fa projekter, der arbejder med inkluderende tilbud, er der
nogle som kan melde om positive erfaringer. Butikken pa Saltumvej’, som blev nzvnt
oven for, er et eksempel pa et projekt, hvor man gar efter, at de sindslidende ogsa skal
omgas andre mennesker. Et varestedsprojekt pa Laso er et andet eksempel:

Hyggekrogen

Der fandtes ikke nogen form for dagtilbud til personer med forskellige lidelser - psykisk
syge, demente, andre med adfaerdsforstyrrelser. Det var tydeligt, at der er et behov for
denne type veerested. Forebyggende i forhold til indleeggelse p& psykiatrisk sygehus.

Det unikke ved dette projekt er, at det er lykkes at indrette et vaerested med sa vidt for-
skellige brugere, hvor nogen har glaede af blot samveaeret, mens andre har brug for, at
tilbuddet er tilrettelagt efter deres specielle situation.

Det er muligt at fa sddan et projekt til at fungere pa trods af brugernes forskellighed. |
Leesg kommune har det vaeret en ngdvendighed, idet der er fa brugere med samme li-
delser, men det kunne ogsa udnyttes af andre, i starre projekter, for at skabe en mang-
foldighed og en starre flexibilitet i et projekt.

(j.nr. 88007-0091).

Et tredje eksempel er et botilbudsprojekt i Vejle:

Enghavevej

Psykiatrigruppen i Vejle Kommune gnskede at udbygge og opkvalificere socialpsykiatrien i
Vejle Kommune ved at tilgodese de unge sindlidendes behov for at bo sammen med raske
unge.

Der har malrettet veeret arbejdet pa at skabe en reekke faste traditioner i huset - for ek-
sempel i forbindelse med hgjtider, ligesom der er flere madklubber i huset. Ved Sgnder-
aen réder over et kolonihavehus, som har som vigtigste formal at veere et fristed for be-
boere og personale.

Der er etableret kontakter til en raekke andre socialpsykiatriske foranstaltninger - bl.a.
veerested og idraet for sindslidende. Udgangspunktet har veeret, at diverse fritids-
aktiviteter skal forsgges etableret uden for huset.

Der er skabt et feelles sprog, en faelles referenceramme og feelles vaerdier.

De sindslidende giver udtryk for tilfredshed og glaede ved rammerne og den tilbudte stat-
te.

(j.nr. 88002-0020)

Heroverfor str et projekt i Alborg, hvor man har oprettet en serlig ungdomsklub til
unge sindslidende, og fortxller at man i den forste projektperiode har mattet bruge man-
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ge krefter pa overhovedet at fa de unge sindslidende til at bruge den (Puljen 15M’: On-
side — en klub for unge sindslidende, j.nr. 87131-2008). Og heroverfor igen star et pro-
jekt 1 Hoje Taastrup, hvorfra man beretter, at en sadan ungdomsklub netop har vist sig at
vare meget vardsat af de unge (Varested / Klubtilbud, j.nr. 88007-0018). Der er ikke
nogen generel losning pa problemstillingen, men projektrapporterne anskueliggor, at det
er en problemstilling, man ber overveje, inden man kaster sig ud 1 et projekt.

Fra et projekt i Morse fortaller man 1 ovrigt, at man har haft metodevanskeligheder med
brugerindflydelse, hvilket er veerd at bemarke 1 disse tider, hvor brugerindflydelse er
knaesat som et metodemaeessigt mantra:

Veerestedet
| gennemsnit er caféen blevet benyttet af 10-12 personer pr aften. | projektperioden har
4 personer benyttet sig af henteordningen. Caféen opsgges iseer af personer som er til-
knyttet det etablerede system (Sind, Keervang, Aktivitetscentret, Bofeellesskaberne).
Brugerne gnsker ikke den store medindflydelse — derfor er der lang vej, for stedet - som
gnsket - bliver brugerstyret.

(j.nr. 88007-0135)

Noget lignende beskrives fra andre projekter, hvor man peger p4, at malgruppen ofte er
mennesker, der ikke tidligere 1 deres liv har oplevet at have brugerindflydelse.

Resultater

Generelt er der positive meldinger i rapporterne om projekternes resultater — der er op-
naet bedre botilbud og bedre bostottetilbud til malgruppen, varestederne bliver flittigt
besog og er vaerdsat af brugerne, og arbejdsprojekterne skaffer malgruppen i arbejde. Et
af arbejdsprojekterne skal omtales her pa grund af sin forunderlighed:

Bo og Netveerk, Mgn. Landbruget
Rapporten beskriver forlgbet med etablering af landbruget:
e Kgb af ejendom
Anseettelse af personale
Etablering af en del af boligerne til beboerne
Indkegb og plantning af 100 frugttraeer, maskiner, udsaed og dyr.
Etablering af hensegard, indhegning for dyrene, transportabelt hus til overvint-
ring for kvierne.
e Etablering af resten af boligerne til beboerne, samt aktivitetsrum.

15. maj 2003 — efter knap 1v% &r — var rammerne pa plads til at give bo- og beskaefti-
gelsestilbuddet fuld beleegning.

Brugerne er vokset i takt med de stigende krav, der er blevet stillet til dem. Det har vee-
ret muligt at anvende de ressourcer, hver isger besidder.
(j.nr. 88003-0015)

Forankring

Der er langt mellem rapporter, som melder, at der ikke er sket eller kan forventes at ske
en forankring af projektet ved projektperiodens opheor.
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Formidling

Der foregar tilsyneladende ikke de store formidlingsaktiviteter fra projekternes side ud-
over formidling af oplysninger om projektets tilbud til samarbejdspartnere og potentielle
brugere.

4.2. Sammenfatning

Fra puljen ’Bo2000’ er der 1 2004 tilgaet rapporter fra 115 projekter, og fra 'Bo2003’ rap-
portt fra 2 projekter. Samlet drejer sig om rapporter fra ca. 50 % af igangvaerende projek-
ter.

Af pladsmassige grunde har det kun vaeret muligt at anskueliggore projekternes indhold
med ganske fa eksempler. Der henvises til bilag 4, hvor projekterne er beskrevet med
journalnummer og stikord for deres indhold. Dette gor det muligt at soge yderligere op-
lysninger 1 projektdatabasen — www.projektdatabasen.dk - om projekter, som har laese-
rens interesse.

De 2 puljer sigter mod etablering af bostettetilbud, botilbud og andre sociale tilbud til
sindslidende. En opgerelse over, hvor projekterne foregar, viser, at der er projekter selv 1
en del smd kommunet.

Hovedparten af projekterne har til formal at etablere eller udvikle bostettetilbud og bo-
tilbud til malgruppen, men der er ogsa en del projekter, der arbejder med varesteder,

aktivitetstilbud og arbejdstilbud.

Metodemzssigt er de fleste af projekterne ’ikke inkluderende’, dvs. indeholder tilbud
alene rettet til sindslidende.

Projekterne er meget forskelligartede 1 kraft af, at de typisk sigter pa en oprustning af den
lokale socialpsykiatriske indsats, som er meget forskellig fra lokalitet til lokalitet.

Generelt er der positive meldinger i rapporterne om projekternes resultater.
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5. Hjemlgs — tendenser

Puljens formal er beskrevet 1 denne rapports indledning. Kort fortalt har puljen til formal
at stotte regeringens aftale med de kommunale parter om en handleplan for hjemlose.
Centralt fra pegede man blandt andet pa bostette, akuttilbud, tilbud af social- og sund-
hedsmzssig karakter, alternative plejehjem, og initiativer i § 94-boformer som formal for
stotteegnede projekter. Der er blevet ansogt om farre midler i puljen, end der var afsat.

5.1. Projekterne der har rapporteret i 2004

Datagrundlaget er beskrevet i bilag 1. Sammenfattende kan det beskrives saledes:

Antal projekter der er tilgaet rapport fra 49
Antal rapporter 09
Antal rapporter af professionel kvalitet' 31
Antal statusrapporter 51
Antal slutrapporter 17
Antal projekter med “aktuel” rapport, dvs. fra 2003 / 2004 49
Andel af igangvaerende projekter 1 2004 100 %

Note:
1) 2 rapporter er ikke kvalitetsbedemt, idet det var rapport fra endnu ikke igangsatte projekter.

Man kan hafte sig ved, at nesten samtlige igangvaerende projekter 1 puljen har rapporte-
ret. Hovedparten af rapporterne er statusrapporter, dvs. rapporter fra endnu ikke afslut-
tede projekter. Hovedparten af rapporterne er aktuelle rapporter, dvs. omhandler pro-
jektir 2003 / 2004.

Hvor afvikles projekterne og hvem gennemforer dem?

Den almindelige forstaelse af hjemloshedsproblematikken er, at hjemloshed fortrinsvis er
et storbyfaenomen. Derfor kan det have interesse at se, om projekternes lokalisering af-
spejler dette. Nedenfor er de rapporterende projekter fordelt efter kommunestorrelse.

Tabel 6. Projekter fordelt efter indbyggertallet i den kommunes hvor de afvikles

Indbyggertal Antal kommuner | Antal projekter | Samlet indbyggertal
> 100.000 4 19 1.146.000

30-100.000 36 20 1.740.000

10- 30.000 101 4 1.620.000

< 10.000 130 5 904.000

Det ses af tabellen, at en betragtelig del af projekterne gennemfores i landets storste by-
samfund — kommunerne Kobenhavn, Arhus, Odense og Alborg.

Hjemloshed som et storbyfenomen belyses eksplicit i rapporten fra et projekt 1 Hillerod:

4
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Nat-herberget i Hillergd

Baggrunden for projektet er, at man i Frederiksborg Amts Misbrugscenter og i Hjemlg-
seafdelingen havde den opfattelse, at der var en del hjemlgse som ikke var i stand til at
bruge de eksisterende tilbud — et boafsnit og en akutafdeling hos Hjemlgseafdelingen -
og som derfor levede pa gader og i skove.

Efter at have haft natherberget dbent 1 ar, kan man rapportere, at Natherberget er ble-
vet benyttet af i alt 9 brugere én eller flere naetter. Antallet af brugere har generelt vee-
ret feerre end forventet, men man vurderer at det er for tidligt i projektet at forholde sig
til, om det skyldes at der ikke er ret meget brug for et saddant tilbud. Men maske er det
simpelthen sddan at hjemlgse sgger til de store byer? Man véd det ikke.

(j.nr. 911241-0121)

Nir man opgor, hvem der gennemforer projekterne, viser det sig, at 19 projekter gen-
nemfores af private organisationer, 17 af kommuner, og 12 af amter. De mange projekter
1 privat regi afspejler, at private organisationer driver en del af § 94 boformerne i Dan-
mark, men ogsa at de arbejder med akuttilbud, veresteder og varmestuer.

Projekternes malgrupper

I de fleste af projektrapporter beskrives projektets malgruppe ikke indgaende, ikke
umiddelbart i hvert fald. De omtales som hjemlose, som man kender til via en § 94 bo-
form, et vaerested eller lignende. Undervejs 1 rapporten viser det sig sa, at malgruppen
alligevel har en rakke specifikke kendetegn — opviser dobbeltdiagnose, eller netop ikke
opviser dobbeltdiagnose, har en bolig men er funktionelt hjemlos, eller lever pa gaden,
Osv.

Opgjort efter malgruppe er de 6 hyppigst forekommende malgrupper folgende:

e Hjemlose, uspecificeret 17 projekter
e Tunktionelt hjemlase 10 projekter
e Syge hjemlose 10 projekter
e Unge hjemlose 6 projekter
e Prostituerede kvinder 2 projekter

Det er verd at bemzrke, at der er 10 projekter, som har funktionelt hjemlose som mal-
gruppe, dvs. mennesker som har en bolig, men stir i risiko for at miste den, fordi de ikke
magter at bo i den uden stotte. Og at kun 2 projekter er malrettet prostituerede kvinder.

Projekternes formal

Hvad angir projekternes formal, er det iojnefaldende, at mange af projekterne er ivaerk-
sat pa baggrund af, at der er registreret et behov for en sarlig indsats over for projektets
malgruppe i § 94 regi — i alt 28 projekter. Nogle af projekterne gor en indsats for at tage
hand om en serlig del af deres beboere — unge hjemlose, plejekraevende hjemlose, efter-
vern for beboere der er udskrevet til egen bolig, men udger svingdersbeboere pa § 94
boformer, dvs. kommer igen og igen.

De hyppigst forekommende indsatsomrader knyttet til projekternes formal er folgende:
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e Bostotte - 1 alt 26 projekter

O Alternativt plejehjem 9 projekter
O Social vicevartfunktion i et skave huse botilbud 8 projekter
O Tilbud om bofzllesskab 1 projekt
O Andet 8 projekter
e Akuttilbud 9 projekter
e Tilbud der er indbygget 1 verested eller varmestue 7 projekter

Man bemerker, at hovedparten af projekterne har et botilbud og / eller bostettetilbud.
Og at der er en del projekter med et akuttilbud / vaeresteds- eller varmestuetilbud.

Projekternes mal og aktiviteter

Som navnt i forbindelse med projekternes malgruppe og formal, er projekterne overve-
jende sat i vaerk ud fra en vurdering af, at en bestemt type hjemlose har brug for bestemt
indsats, som sa er forsogt udmentet i projektets mal og aktiviteter. Generelt kan projek-
ternes mal beskrives som, at man satter sig som mal at lose’ malgruppens boligproble-
mer, og i den forbindelse swtter aktiviteter 1 gang og kommer med tilbud, der tager hojde
for malgruppens ovrige problemer — sindslidelse og / eller misbrug, plejebehov osv.
Dette kan vare en effekt af, at man selvfolgelig skal have hjemlose som malgruppe for at
kunne habe pa at fa puljetilskud fra puljen ”Hjemlos”.

Generelt beskriver rapporterne, at projektet mal synes at blive ndet med det etablerede
projekttilbud.

Eksterne samarbejdspartnere

I de fleste af projekterne er der tale om et samarbejde med en institution eller en forvalt-
ning i amt eller kommune, som enten visiterer til projekttilbuddet, eller stotter op om-
kring det botilbud / den bostotte der eventuelt gives til malgruppen, efter at den har
deltaget i projektet.

Metoder

Metodemzssigt er der kun i fa projekter tale om metodeudvikling i snaver forstand, dvs.
udvikling af nye metoder, som hidtil ikke har vaeret anvendt i Danmark. Projekterne kan
snarere karakteriseres som projekter, der gor en indsats over for grupper blandt de hjem-
lose, der for puljens oprettelse ikke blev gjort ret meget for, fordi de faldt uden for etab-
lerede tilbud til hjemlose — en § 94 boform som midlertidig bolesning efterfulgt af botil-
bud om egen bolig med storre eller mindre almindelig” bostotte.

Resultater

Generelt er der positive meldinger i rapporterne om de forelobige resultater i projekter-
ne, dvs. opfyldelse af formal og mal i projektet. Indikationerne for resultater er, at bru-
gertilfredshed og storre livskvalitet for brugerne, handleplaner der synes at fungere osv.
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En lille del af projekterne har faet eller har planlagt at fa foretaget egentlige evalueringer
af projektindsatsen.

Der kan nzvnes 2 projekter som eksempel pa arbejdet og resultater i henholdsvise pro-
jekter med et ’alternativt plejehjem’ og med ’skaxve huse + social vicevartfunktion’. Rap-
porter fra disse 2 typer projekter synes generelt at kaste en rackke brugbare erfaringer af

sig:

Udvidelse af Alternativ Plejehjem — Fjordvang
Pa plejehjemmet bestraeber man sig for at gare stedet til et hjem for beboerne. Og en
del af beboerne giver udtryk for at de opfatter medarbejderne som deres "familie”.

Rengaring og personlig hygiejne: Standarden blandt beboerne er meget forskellig. Der
arbejdes lgbende med at indga faste aftaler med den enkelte beboer om bad. Forsgg pa
at lade kontaktmedarbejder og beboer sarge for renggring, vask og indkgb pa bestemte
dage gik i vasken — det var for struktureret til at beboerne kunne indrette sig efter det.
Det har vist sig at veere en vigtig del af plejehjemmets indsats at ga ind i netveerksarbej-
de, der gar at beboerne far de kontakter der kan skaffes med familie og venner — gode
kontakter!

Det er projektets erfaring, at der for denne méalgruppe viser sig et meget stort behov for
en socialfaglig indsats, nar de farst er faldet til pa plejehjemmet — en del af beboerne har
"haengepartier” med fra deres fortid, og en del beboere har behov for hjeelpemidler som
ingen tidligere har gjort noget ved.

Der er p.t. en venteliste med 2 ansggere.
(j.nr. 911241-0015)

Skurvognsbyen i Odense

Opstartsmgderne har betydet, at der er etableret et godt forhold til naboer og lokale
handlende. Disse har faet viden om Skurvognsbyen, og har fulgt vicevaerternes opfor-
dring til at kontakte dem, hvis de havde problemer med Skurvognsbyen.

For forholdet til hjemmehjeelpen betad det, at der blev basis for udvikling af en teamfa-
lelse og en forstéelse for at det er ngdvendigt at arbejde tveerfagligt med lgsning af op-
gaverne i Skurvognsbyen’

For forholdet til politiet betad det, at der blev basis for udvikling af et tillidsfuldt og trygt
samarbejde, og det har ogsa haft betydning for udvikling af et tillidsforhold mellem be-
boerne og politiet.

For samarbejdet med boligforeningen betgd det, at der blev basis for udvikling af en
gensidig forstaelse for hinandens arbejdsfelter — og en forstaelse for at udfordringerne i
Skurvognsbyen skulle lgses alternativt og pragmatisk i forhold til ordinzere boligomréder.

| forhold til kommunale sagsbehandlere omhandlede mgderne praktiske foranstaltninger
som fx aftale om automatisk huslejeindbetaling.

Ogsa herberg og varmestue og stettepersoner fra psykiatrien havde udbytte af mader-
ne, ligesom vi selv havde det som viceveerter.
(j.nr. 911241-0055)
Der er i ovrigt udarbejdet en generel evaluering — som CASA har lavet af skave-huse-

projkterne — heri indgar ogsa Skurbyen. Rapporterne fra projektet ’Den Gronne Ager’
kan nzvnes som et eksempel gode grundige rapporter (j.nr. 911241-0068).
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Forankring

Da hovedparten af rapporterne er statusrapporter for relativt nyligt igangsatte projekter,
kan der ikke siges noget konkret om forankring af projekterne efter projektophor.

Formidling

Der synes ikke at forega omfattende formidlingsaktiviteter fra projekternes side udover
formidling af oplysninger om projektets tilbud til samarbejdspartnere og potentielle bru-
gere. Det nzevnes dog i en af projektrapporterne, at der eksisterer et ERFA-netvark mel-
lem projekter med ’skeve huse’-projekter, hvortil man har formidlet projekterfaringer
(j.nr. 911241-0068).

5.2. Sammenfatning

Fra puljen "Hjemlose’ er der tilgdet VFC Socialt Udsatte rapport fra 49 projekter ud af 1
alt 50 igangvarende projekter. Puljen har til formal at stotte regeringens handleplan over
for hjemlose, blandt andet ved at stotte iverksattelsen af forskellige initiativer fra § 94
boformers side.

Af pladsmaessige grunde har det kun vaeret muligt at anskueliggore projekternes indhold
med ganske fa eksempler. Der henvises til bilag 4, hvor projekterne er beskrevet med
journalnummer og stikord for deres indhold. Dette gor det muligt at sege yderligere op-
lysninger 1 projektdatabasen — www.projektdatabasen.dk - om projekter, som har lase-
rens interesse.

Hovedparten af rapporterne er statusrapporter, og det er derfor ikke muligt at sige noget
konkret om resultater og forankring.

Det er det generelle indtryk, at puljens midler er brugt til stotte til projekter, der gor en
indsats over for grupper blandt de hjemlose, som ikke passer til etablerede tilbud — botil-
bud og bostettetilbud, § 94 boformer, akuttilbud, sundhedspleje, varesteder og varme-
stuer. Enten ved at udbygge etablerede tilbud, eller ved at etablere deciderede nye selv-
steendige tilbud — fx etablering af en social vicevartfunktion i skave huse byggerier.

Det er det generelle indtryk, at projekternes forelobige resultater er positive, dvs. opfyl-
der projektformal og nar projektmal.

De hyppigste indsatser er botilbud og bostettetilbud, fx alternative plejehjem eller en
social vicevaertfunktion. Der er desuden en del projekter, som arbejder med akuttilbud
og varesteds- eller varmestuetilbud.

Det er usikkert, hvor stor en formidling af projekterfaringer der sker fra projekternes
side, men det er naevnt i en af rapporterne, at der findes et ERFA-gruppe netvark for
skave huse projekter.

4

37 Videns- og Formidlingscenter for Socialt Udsatte



6.’15M’ — tendenset

Puljens formal er beskrevet i denne rapports indledning. Kort fortalt har puljen til formal

bredt set at forbedre ikke-indlagte sindslidendes livsvilkar. Fra ministeriets side er der
lagt vaegt pa stotte til metodeudviklingsprojekter.

6.1. Projekterne der har rapporteret i 2004

Datagrundlaget er beskrevet 1 bilag 1. Sammenfattende kan det beskrives saledes:

Antal projekter der er tilgaet rapport fra 44
Antal rapporter 47
Antal rapporter af professionel kvalitet 24
Antal statusrapporter 28
Antal slutrapporter 18
Antal projekter med “aktuel” rapport, dvs. fra 2003 / 2004 34
Andel af igangvarende projekter 1 2004 20 %

Man kan hafte sig ved, at antallet af rapporterende projekter er sa stort, at hovedtenden-
ser 1 puljen ma kunne identificeres. — om end der kun foreligger rapporter fra ca. 20 % af

de igangvaerende projekter.

Projekternes malgrupper

I de fleste af projektrapporter beskrives projektets malgruppe ikke indgaende. De omta-
les som sindslidende, parerende til sindslidende, born af sindslidende, vanskeligt stillede,

brugere af verested, osv.

De hyppigst forekommende malgrupper i de 44 projekter er:

e Sindslidende 17 projekter
e Medarbejdere 1 psykiatrien 12 projekter
¢ Born og andre parerende 6 projekter
e Sindslidende og andre udsatte 4 projekter
e Unge sindslidende 2 projekter

Projekternes formal

Projekternes indsats for at forbedre ikke-indlagte sindslidendes livsvilkar er bredspektret,

og en opgorelse viser folgende:

e Metodeudvikling, opkvalificering af personale 11 projekter
e Vaxresteds- og fritidsaktiviteter 9 projekter
e Bruger- /pirorendeindsats 6 projekter
e Bostotte 6 projekter
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e Aktivering og arbejdstilbud 4 projekter
e Brugerindflydelse 3 projekter
e Stottekontaktpersonindsats 2 projekter

Formalet i mange af projekterne er at styrke kommunens socialpsykiatriske indsats gene-
relt eller indsatsen fra en institution under socialpsykiatrien. Kun fi af projekterne drives
1 privat regi eller benytter sig af frivillige medarbejdere.

Et enkelt projekt har et formal, der fortjener at blive nzvnt — lokalsamfundsarbejde for
og med sindslidende pa et psykiatrisk botilbud for at demme op for holdningen ’not in
my backyard’:

Differentieret integration af vanskeligt stillede sindslidende pd DSI Pensionatet Mette
Marie i Vanlgse

Da Mariehjemmene skulle starte Mette Marie i 2002, mgdte man bekymringer, indsigel-
ser og vrede fra beboerne i omradet — en ikke usaedvanlig reaktion, nar der skal startes
botilbud til sindslidende, fordi der er en reekke geengse fordomme om at sindslidende er
utilregnelige og kriminelle. Man gnskede at erstatte fordommene med kendskab, og
gennemfarte en raekke tiltag med god effekt:

Startede med at renovere pensionatets forhave og holde en velbesggt indvielsesfest
Fik udvirket at der blev oprettet et naborad

Deltager i den arlige lokale markedsdag

Gennemfarer et arligt Open Air arrangement for naboer og parerende

Har oprettet et beboer band "Open Air”

Har afholdt et seminar om sindslidelse med deltagelse af medarbejdere, beboere fra
pensionatet samt borgere og myndigheder fra lokalomradet.

Har opnaet positiv avisomtale

¢ Indkegbte en snerydningsmaskine for at kunne yde nabohjeelp ved vintertide.

e Har taget naboklager alvorligt — hgj musik, druk pa gaden foran pensionatet.

(j.nr. 87131-1012)

Blandt projekterne i 2004 er der 3 projekter, som har til formal at tilbyde sindslidende et
aflastningshjem / netvarksfamilier, hvor det ene aldrig blev gennemfort pa grund af van-
skeligheder med at finde frivillige (j.nr. 87131-0933). Projektet byggede pa et tidligere
projekt i Arhus Amt (j.nr. 81111-5246), og kan ses som et metodeudviklingsforsog af
den danske stottekontaktpersonordning. Man lukkede projektet ned, da det viste sig
umuligt at rekruttere frivillige netvaerksfamilier. De to andre blev gennemfort med godt
resultat (Fra ’15M’: j.nr. 87131-0908; og fra "Dispsyk’ j.nr. 874401-0031). Projekterne tog
udgangspunkt i en amerikansk metodeudvikling — *Crisis Homes’, og som det ses af nav-
net, var formalet at hjalpe den sindslidende en slags akuttilbud i krisesituationer.

Projekternes mal og aktiviteter

Den brede vifte af formal afspejler sig i en tilsvarende bred vifte af mal og aktiviteter i
projekterne. I mange af projektrapporternes beskrivelser af baggrunden for projektidéen
nevnes det, at projektindsatsen skal udvikle den lokale socialpsykiatriske indsats — nye
tilbud til de sindslidende, opkvalificering, metodeudvikling, osv.
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Eksterne samarbejdspartnere

I en del af projekterne — men ikke mange — er det et vasentligt projektelement, at der
udvikles et samarbejde med eksterne samarbejdspartnere. Et godt eksempel pa dette er et
behandlingspsykiatriprojekt, hvor der forseges gennemfort en udskrivningspraksis fra
hospitalets psykiatriafdeling i samarbejde med aktorerne i kommunens socialpsykiatriske
indsats:

Udslusningsprojekt for langvarigt indlagte psykiatriske patienter
Problemstillingen i projektet er denne:

Manglende sammenhaeng i patientforlgbet i overgangen mellem sygehuspsykiatri og so-
cialpsykiatri.

Et starre og sterre gnske i patientgruppen om at bo i egen lejlighed med tilknytning til
distriktspsykiatrien i form af tilbud om stgttecenter eller bostgtte. Dette gnske mente
man i afdelingen kun at burde anbefale patienterne, hvis der var organiseret en bedre
overgang fra hospitalspsykiatrien til socialpsykiatrien.

De lange indleeggelsestider pa afdelingen gjorde det ofte endog meget vanskeligt at ud-
sluse patienterne, fordi de var blevet stigmatiserede af opholdet pa afdelingen.

Man gennemfgrte en udslusning af en reekke patienter fra Aalborg Psykiatriske Sygehus.

Man vurderede, at projektet gav en langt bedre udslusning, men en projektplan om at fa

patienternes vurdering af indsatsen lod sig ikke gennemfgre — de ville ikke interviewes.
(j.nr. 87131-0952)

Metoder

Der er som sagt mange projekter, som arbejder med metodeudvikling. Det galder en
rakke projekter fra Arhus Kommune, og fra 3 amter ligger der rapport fra et metodeud-
viklingsprojekt (j.nr. 87131-0621 — bruger- og parerendepolitik; j.nr. 87131-0645 — udvik-
ling af og organisering af stotte til born med sindslidende foraldre; j.nr. 87131-0842 —
implementering af bruger- og parerendepolitik). Og i et andet projekt — et vidensindsam-
lingsprojekt hvor resultaterne kan inspirere mere bredt til metodeudvikling af indsatsen
over for socialt udsatte - har man undersogt, hvorledes kontaktbegrebet blev opfattet af
brugere og medarbejdere i 15M projekter fra 1999 / 2000 (j.nr. 87131-0726).

Derudover er der tale om metodeudvikling i bred forstand i de fleste af projekterne —
metodeudvikling forstiet som, at man i projektet udvikler metoder, der ikke for har va-
ret anvendt det pagaldende sted.

Resultater

Generelt er der positive meldinger i rapporterne om de forelobige resultater i projekter-
ne, dvs. opfyldelse af formal og mal i projektet, og en del af projekterne har faet foreta-
get en ekstern evaluering.
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Forankring

En del af projekterne er forankret, eller har udsigt til at blive det, idet der er tale om en
metodeudvikling, der er blevet implementeret, og kan fortsattes i den almindelige drift.

Det er ikke muligt ud fra rapportmaterialet at vurdere, 1 hvilket omfang puljens midler er
blevet anvendst til tilskud til projekter, der udger en udbygning og forankring af eksiste-
rende tilbud, fordi der kun er rapport fra ca. 20 % af projekterne. I en del af de rapporte-
rende projekter bestar projektindsatsen dog 1 udbygning — fx mange af veresteds- og
fritidsaktivitet projekterne.

Formidling

Det er kun fa af rapporterne, der melder om formidling af oplysninger om projektet og
dets erfaringer ud over til brugere og samarbejdspartnere. Et enkelt projekt kan dog
navnes, hvor der sker en faglig formidling, som rekker ud over deltagerne i projektet:

Netvaerk for Netveerk - Hjeelp til bgrnefamilier med sindslidende foreeldre i Fyns Amt

Undervisningsbank:
Der er oprettet en undervisningsbank, som fortssetter uanset projektets fremtid.

I gvrigt:

Der har siden starten af projektet vaeret en konstant stigning i antallet af henvendelser
fra kommuner, institutioner, pargrende m.fl., hvor projektlederen har haft en konsulent-
funktion projektlederen har i den forbindelse, som noget nyt, haft individuelle familie-
samtaler og samtaler med bgrn pa forsggsbasis.

Projektet er afsluttet i 2003 efter afslag fra Fyns Amt pa fortsaettelse af projektaktivite-
terne. Ansggning til Socialministeriet om puljefinansiering gav heller ikke nogen bevil-
ling.

Som det ses af ovenstdende, fortszettes nogle af projektets aktiviteter som almindelige

driftsopgaver.
(j.nr. 87131-0645)

6.2. Sammenfatning

Fra puljen *15M’ er der tilgaet VFC Socialt Udsatte rapport fra 44 projekter. Det udgor
ca. 20 % af de projekter i puljen, der var i gang i 2004. Puljen har haft til formal bredt set
at forbedre ikke indlagte sindslidendes livsvilkar. Ved bevillingen af puljemidler til pro-
jekter, som har rapporteret i 2004, blev der sat fokus pa metodeudviklingsprojekter.

Af pladsmassige grunde har det kun vaeret muligt at anskueliggore projekternes indhold
med ganske fa eksempler. Der henvises til bilag 4, hvor projekterne er beskrevet med
journalnummer og stikord for deres indhold. Dette gor det muligt at soge ydetligere op-
lysninger 1 projektdatabasen — www.projektdatabasen.dk - om projekter, som har lese-
rens interesse.

Det er det generelle indtryk, at puljens midler er brugt til stotte til projekter, der gor en
indsats over for en bred vifte af malgrupper — sindslidende og vanskeligt stillede generelt,
parerende, born og unge, og sidst men ikke mindst medarbejdere i den socialpsykiatriske
indsats.
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Den hyppigst forekommende indsatstype er metodeudvikling og opkvalificering af per-
sonale i den socialpsykiatriske indsats. Projektstotten kan her ses som et tiltag, der gor
det muligt lokalt at klade socialpsykiatrien pa, dvs. gere det muligt at tage geengse meto-
der i brug.

Det er det generelle indtryk, at projekternes forelobige resultater er positive, dvs. opfyl-
der projektformal og nar projektmal.

Det er usikkert, hvor stor en formidling af projekterfaringer der sker fra projekternes
side, men en del af et af projekternes faglige formidlingsindsats — etablering af et fagligt
netvark — fortsatter efter projektets ophor.

@ ) Videns- og Formidlingscenter for Socialt Udsatte 42



7.°Udsatte’ - tendenser

7.1 Puljens formal

Puljens formal er beskrevet i denne rapports indledning. Kort fortalt har puljen til formal
at styrke indsatsen over for “serligt udsatte grupper’. Malgrupperne for puljen dekker
hele spektret af malgrupper for udsatte-puljer.

I ministeriets udmelding om, hvad en projektindsats kan besta i, genfinder man indsats-
typer, som ogsa findes i de ovrige udsatte-puljer — botilbud, bostette, aktivitetstilbud,
varmestuer og akuttilbud. Som sarlige indsatstyper nevnes alternative plejehjem og ind-
sats over for born af udsatte grupper. Ministeriet prioriterer projektansegninger fra pro-
jekter, der arbejder med brugerorganisering, og projekter hvor der indgar samarbejde
med frivilligorganisationer og frivilligt socialt arbejde. Ministeriet prioriterer desuden
projekter, som kan tilvejebringe viden pa omradet.

Der har veret mange ansegninger til puljen, og en del stotteegnede projekter, som der
ikke var midler til, er derfor blevet bevilget stotte fra nogle af de andre udsatte-puljer.

En stor del af puljens midler er blevet afsat til indsats over for socialt udsatte i landets
storste byer, og puljen supplerer pa den made indsats stottet fra 50M-puljen.

7.2. Projekterne der har rapporteret i 2004

Datagrundlaget er beskrevet i bilag 1. Sammenfattende kan det beskrives saledes:

Antal projekter der er tilgaet rapport fra 38
Antal rapporter 41
Antal rapporter af professionel kvalitet' 16
Antal statusrapporter 39
Antal slutrapporter 2
Antal projekter med “aktuel” rapport, dvs. fra 2003 / 2004 37
Andel af igangvarende projekter 1 2004 20 %
Note:

1) I kvalitetsbedemmelsen indgar ikke 13 rapporter, som omhandler endnu ikke igangsatte projekter. Det
betyder, at 16 ud af 28 kvalitetsbedomte rapporter er bedomt til at vare professionelle, dvs. af hej kvalitet.

Man kan hafte sig ved, at antallet af rapporterende projekter er sa stort, at hovedtenden-
ser i puljen ma kunne identificeres — om end der kun er rapport fra 20 % af de igangvze-
rende projekter. Ydermere er en betragtelig del af rapporterne af god kvalitet, dvs. "pro-
fessionelle’. Nasten alle rapporterne er statusrapporter, dvs. rapporter fra projekter som
endnu ikke er afsluttet. Ja, 13 af dem er sagar endnu ikke igangsat, men ligger blot pa
tegnebrattet.

%
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Som nzvnt ovenfor under puljens formal, har der varet mange ansegninger til puljen.
Det afspejles i nogle af rapporterne, der siger, at de fik feerre penge bevilget end ansogt.
De peger i den forbindelse pa, at de i projektet har mattet renoncere pa nogle af malsat-
ningerne. I et projekt har man fx reduceret boligstandarden i et botilbud for at spare
penge, og i et andet har man undladt opsegende arbejde, fordi der ikke ville vaere medar-
bejderressourcer i projektet til at tage sig af alle de brugere, man forventede at finde.

Og som navnt under puljens formal, har nogle af midlerne varet forbeholdt indsats i
storre byer. Det afspejles i rapporterne ved, at 17 af de 38 projekter afvikles i Koben-
havnsomradet.

Projekternes malgrupper

Projekternes malgrupper er relativt velbeskrevet i rapporterne, og der er generelt tale om
seerligt vanskeligt stillede grupper af socialt udsatte — mennesker der er uden for pa na-
sten alle levekarsomrader. En stor del af projekterne har en bred malgruppe. Det galder
tx de projekter, der afvikles i vaeresteder, varmestuer og lignende steder, hvor malgrup-
pen er alle de meget forskellige slags brugere af varestedet. Andre projekter har en mere
afgreenset malgruppe, fx nar projektet gar ud pa at drive et alternativt plejehjem for ple-
jekreevende misbrugere.

1 projekt inkluderer born af tidligere eller nuvarende alkoholmisbrugere i sin malgrup-
pe. Det er 'Lankens Sommerhojskole og Miniefterarsferie i 2003’ (j.nr. 911713-0307).
Opmzrksomheden henledes pa, at der 1 Bo2000 puljen ogsa findes 1 projekt malrettet
born af sindslidende —’2 forsegsgrupper med born af psykisk syge’ (j.nr. 88007-0082).

Projekternes formal

Nir der foretages en optalling af formal, er nedennavnte 3 formal de hyppigst fore-
kommende:

e Botilbud og bostotte 13 projekter
e Varesteds- og varmestuetilbud 11 projekter
e Alternative plejehjem, skadestuer m.v. 6 projekter

Botilbuddene og bostetten er afstemt efter malgruppens behov og er af meget forskellig
art. I 3 projekter arbejder man saledes med en social vicevartordning. I 2 med en stotte-
kontaktpersonindsats over for misbrugere (j.nr. 911713-0250; j.nr. 911711-0036). Og 11
projekt arbejder man med (bo)stette til voksne sindslidende, der bor hjemme hos deres
gamle foraldre (j.nr. 911713-0039). Dette har til formal at ruste dem til at sta pa egne
ben den dag foraxldrene dor, eller fd dem ud 1 egen bolig inden da.

Formalene er ogsa forskellige med hensyn til, hvor man forseger at fa projektets mal-
gruppe hen rent boligmeassigt. Et projekt har fx til formal at fa hjemlose ind fra gaden -
ind pa en § 94 boform. Et andet projekt har til formal at stotte mennesker pa en § 94
boform i den vanskelige opgave det er at flytte ud 1 egen bolig og klare sig. Der er typisk
tale om projekter i kommunal regi, men et enkelt projekt gennemfores i regi af Metodist-
kirken (j.nr. 911713-0178).
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Varesteds- og varmestueaktiviteterne derimod afvikles derimod relativt hyppigt i regi af
private organisationer som fx Bla Kors, Kirkens Korshar eller Rode Kors. Bla Kors har

saledes etableret sakaldte trivselsvaerksteder pa 5 af deres varesteder rundt om i landet
(j.nr. 911713-0054, j.nr. 911712-0012).

De alternative plejehjem, skadestuer m.v. er tilbud, som er malrettet plejekrevende soci-
alt udsatte, typisk hjemlose. De passer ikke til almindelige plejehjem. Projekterne drives

typisk 1 regi af § 94 boformer. Ogsé fra hjemlosepuljen er der rapport fra adskillige pro-

jekter, der arbejder med alternativt plejehjem, skadestue m.v.

I 2 projekter arbejder man med at indsamle og udvikle viden pa omradet — "Forlengelse
af SKP’, dvs. stottekontaktpersoner (j.nr. 911711-00306) og *Udvikling af vaeresteder 1
Danmark’ (j.nr. 911713-0050).

Projekternes mal og aktiviteter

Overordnet set kan der skelnes mellem projekter, der har som mal at forhindre at mal-
gruppen far det vaerre, og projekter der har som mal at malgruppen far det bedre, dvs.
bliver mindre udstedt. Der er eksempler pa begge typer projekter. Den sidste type pro-
jekter afspejler, at man ogsa over for serligt socialt udsatte kan have ambitioner om at fa
livet til at heenge bedre samme. Eksempler: aktivering og behandling af langtidsledige
med et alkoholmisbrug som ikke lader sig aktivere og motivere til behandling i den al-
mindelige kommunale sagsbehandling, forebyggende indsats med aktivering af unge
misbrugere, botrening med henblik pa at kunne bo med bostotte 1 egen bolig.

Mange af projekternes mal og aktiviteter bevager sig i privatsterens omriade — har som
mal at stotte og eventuelt kompetenceudvikle malgruppen til at kunne klare det alminde-
lige hverdagsliv. Det gzlder saledes botilbudsprojekterne og bostotteprojekterne.

Verestedstilbuddene derimod er tilbud, der har som mal at tilbyde brugerne aktiviteter
og udbygge deres sociale netvark.

En del af projekterne udferer opsogende arbejde, fordi de har en malgruppe der ikke
kommer af sig selv, men snarere er praget af stor lyst til at holde sig vaek. Det opsegende
arbejde kan dels have form som udgiende socialt arbejde, dels form som riadgivning og
vejledning fra et vaerested, en varmestue eller lignende.

Eksterne samarbejdspartnere

I de fleste af projektrapporterne fra denne pulje er der ikke oplysninger om eksterne
samarbejdspartnere, og hvis der oplyses noget om eksterne samarbejdspartnere, er det
typisk kun oplysninger om, hvem man samarbejder med — ikke hvad man samarbejder
med dem om.

Men mange af veresteds- og varmestueprojekterne drives af frivilligorganisationer, og i
nogle af rapporterne fra disse projekter nevnes, at man har et samarbejde med kommu-
nens sagsbehandlere, brugernes lege m.v. Der er desuden projekter, som drives af § 94
boformer eller misbrugscentre, og her nevnes det ligeledes, at man samarbejder med
sagsbehandleren i brugernes komme, lege m.v.
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Metoder

Nogle fa af projekterne arbejder malrettet med metodeudvikling, fx Landsforeningen af
Veresteders projekt Udvikling af vaeresteder 1 Danmark’ (j.ar. 911713-0050). Men i na-
sten alle projekter er der tale om ’intern’ metodeudvikling, dvs. projektet bruges til at
man pa det pagzldende sted tilegner sig og arbejder med udvikling af metoder, der ikke
tidligere har varet brugt pa stedet. Det udstrakte arbejde med metodeudvikling i projek-
terne fra denne pulje afspejler, at projekterne udger nye, uprovede tilbud til malgrupper
med komplekse sociale problemer. Eksempler: "Udviklingsprojekt om netvarksradslag-
ning pa hjemleseomradet’ (j.nr. 911711-0026), ’Gruppearbejde med brugerne pa Roskil-
dehjemmet’ (j.nr. 911711-0047), "Mentorordning for familier med anden etnisk baggrund
med et handicappet barn i en dansk specialskole og skolefritidsordning’

(.nr. 911714-0129).

Resultater

Generelt fortxller projektrapporterne, at det gar godt i projektet, dvs. formalet med pro-
jektet opfyldes, men som det blev navnt indledningsvis i dette kapitel, er en del af pro-
jekterne endnu ikke igangsat, og en anden stor del af projekterne er si nystartede, at man
1 projektrapporten ikke ser sig 1 stand til at fortelle om resultater.

Som indikationer pa, at det gir godt, navner projektrapporterne brugertilfredshed, oget
livskvalitet hos brugerne, storre brugerengagement, storre antal brugere fx pa varesteder
og 1 varmestuer, antal brugere i projektet for hvem projektets mal er blevet opfyldt.

Forankring

Som navnt 1 starten af dette kapitel er hovedparten af projektrapporterne fra denne pulje
statusrapporter eller endnu ikke igangsatte projekter eller nystartede projekter. Der kan
derfor ikke siges noget endegyldigt om projekttilbuddenes eventuelle forankring efter
projektafslutning.

Formidling

En ikke ubetydelig del af projekterne melder om formidling af oplysninger om projektet
udover til samarbejdspartnere og potentielle brugere — eksempelvis netvarksgrupper,
hjemmeside, nyhedsbrev, blad, foredrag, konferencer.

7.3. Sammenfatning

Fra puljen *Udsatte’ er der tilgaet VEFC Socialt Udsatte rapport fra 38 projekter, hvilket er
20 % af igangvarende projekter. Puljen "Udsatte’ er en ’bred’ pulje, idet den er malrettet
alle grupper af socialt udsatte og kan bevilge projektstotte til en bred vifte af indsatser.

Projekternes indhold er ikke blevet forsegt anskueliggjort med eksempler. Der henvises
til bilag 4, hvor projekterne er beskrevet med journalnummer og stikord for deres ind-
hold. Dette gor det muligt at soge yderligere oplysninger 1 projektdatabasen —
www.projektdatabasen.dk - om projekter, som har laserens interesse.
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Hovedparten af rapporterne er statusrapporter, og det er derfor ikke muligt at sige noget
konkret om resultater og forankring.

Der er forsegt skelnet i analysen mellem projekter som har til formal at forhindre, at
projektets malgruppe bliver yderligere udsat, og projekter som har til formal at opna, at
livskvaliteten hos projektets malgruppe bliver storre. Begge typer projekter forefindes, og
fra begge typer projekter rapporteres der overvejende om forelobige gode resultater.

Metodemzssigt er der i de fleste projekter tale om metodeudvikling i bred forstand, dvs.
udvikling af metoder som ikke er ukendte i Danmark, men som er nye i den lokalitet,
hvor projektet afvikles.

De hyppigste indsatser er botilbud, veresteds- og varmestuetilbud, og alternative pleje-
hjem.

=3
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8. ’Krisecentre’ - tendenser

8.1. Hvad er et krisecenter?

Krisecentrene er et tilbud til voldsramte kvinder der — som navnet angiver — er kommet i
krise. Krisecentrene kan derfor betragtes som et midlertidigt botilbud. Der er oprettet
krisecentre i 38 danske byer. Mere end 9.000 kvinder henvender sig arligt pa centrene for
at fa hjzlp, heraf indkvarteres ca. 2.000 med i alt 2.000 bern’. Centrene har siden 1987
varet organiseret 1 Landsorganisationen af Kvindekrisecentre, LOKK.

Krisecenterbevagelsen opstod efter at den nye kvindebevagelse under sloganet "Det
private er politisk’ satte voldtagt, hustruvold og incest pa dagsordenen, blandt andet
gennem kriseradgivning. Kvindecenterfonden Dannerstiftelsen var det forste krisecenter,
og det kom til at danne model for de senere med hensyn til brug af frivillige vagter og en
blanding af offentlige og private tilskud. Nogle af de nuvaerende krisecentre drives dog
udelukkende med faguddannede lonnede medarbejdere.

8.2. Puljens formal

Puljens formal er beskrevet i denne rapports indledning. Kort fortalt har puljen til formal
at stotte et loft 1 kvaliteten af indsatsen pa kvindekrisecentre. Et sarligt fokusomrade for
kvalitetsloft er styrkelse af indsatsen over for bornene til de kvinder, der bliver indlogeret
pa krisecentret.

Desuden er formalet med puljen at oge kapaciteten pa krisecentrene. Dette fordi man —
isaer 1 krisecentrene 1 hovedstadsomradet — havde mattet afvise hjelpsogende kvinder pa
grund af pladsmangel.

Ansegerkredsen til puljen er meget konkret afgranset sammenlignet med de andre an-
sogningspuljer 1 Socialministeriet rettet mod socialt udsatte, nemlig afgrenset til kvinde-
krisecentre.

3 Nielsen, Sissel Lea. LOKK’s Arsstatistik 2003. VFC Socialt Udsatte, 2004.
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8.3. Projekterne der har rapporteret i 2004

Datagrundlaget

Datagrundlaget er beskrevet i bilag 1. Sammenfattende kan det beskrives saledes:
Antal projekter der er tilgaet rapport fra 15
Antal rapporter 15
Antal rapporter af professionel kvalitet 6
Antal statusrapporter 13
Antal slutrapporter 2
Antal projekter med ’aktuel’ rapport, dvs. fra 2003 / 2004 15
Andel af igangverende projekter i 2004 63 %

Hovedparten af rapporterne er statsrapporter fra ’sma’ projekter, dvs. projekter med
mindre end 400.000 kr. i driftsbevilling for 2004. Dette skyldes, at der i hovedparten af
projekterne ikke er store lonudgifter.

Antallet af igangvarende projekter — 24 - viser, at en stor del af de 38 kvindekrisecentre
har et projekt i gang.

Alle rapporterne vedrorer projektar 2003 / 2004.

Projekternes formal og malgruppe

De tal, der folger 1 dette afsnit om projekternes formal, giver mere end 15 tilsammen.
Det skyldes, at en del af projekterne har mere end ét formal.

Hovedparten af projekterne er rettet mod et kvalitetsloft 1 krisecentrene — i alt 13 ud af
15 projekter.

4 projekter er rettet mod en kapacitetsudvidelse 1 centret. Dette forsoges opnaet enten
ved en udvidelse af antal pladser, eller ved en kvalitativt bedre indsats fra centrets side
over for de indlogerede kvinder og deres born, som kan forkorte opholdstiden — fx bed-
re samarbejde med de relevante sociale myndigheder.

3 projekter har til formal at udvikle tilbud til kvinderne nar de skal forlade krisecentret,
som er et midlertidigt tilbud om krisehjalp. Det skyldes, at man pé krisecentrene har et
problem med ’tilsanding’” — man ser sig nedsaget til at beholde kvinderne pa centret len-
gere end nedvendigt, fordi der ikke er noget at sende dem ud til. I parentes bemarket er
der fra puljen "Udsatte’ tilgaet rapport fra et projekt, som ogsa retter sig mod udvikling af
tilbud til kvinder fra krisecentre — et projekt rettet mod etniske kvinder

(.nr. 911713-0013).

Milgruppen for projekterne er primzrt — i sagens natur — de kvinder der kommer pa
krisecentret samt deres born. Bernene navnes som del af malgruppen i langt den overve-
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jende del af projektrapporterne. Mange projektrapporter har etniske kvinder og etniske
born som malgruppe.

I indsatsen for en kvalitetsudvikling pa centrene er malgruppen ofte centrets medarbej-
dere, som man i projektet arbejder pa at opkvalificere til at udfere det direkte arbejde
med kvinderne og bernene.

Projekternes aktiviteter

Aktiviteterne 1 projekterne er for en stor dels vedkommende kompetenceudvikling 1
medarbejderstaben — enten gennem kursustilbud, efteruddannelsestilbud eller supervisi-
on til medarbejderne; eller gennem ansaxttelse af fagpersoner, som kan yde en kvalitativt
bedre indsats over for bernene eller deres modre — typisk en socialradgiver eller en pae-
dagog. Og sa har man i 2 af projekterne arbejdet med tolkebistand

Et af de 15 projekter skal nzevnes som eksempel, fordi det anskueliggor arbejdet med
kvalitetsudvikling i centrene. Det er et projekt i regi af Landsorganisationen af Kvinde-
krisecentre, LOKK. LOKK har fiet bevilget midler til kursusvirksomhed frem til og
med 20006, og pa baggrund af projektrapporten fra LOKK’s projekt, kan folgende siges:

Kursus og seminarievirksomhed for Ignnet og ulgnnet personale
Der er ca. 1100 frivillige og ca. 250 ansatte pa krisecentrene.

LOKK tilbyder kurser til forskellige dele af centrenes personale: Det paedagogiske
personale, centrenes ledere, gvrige ansatte — frivillige sdvel som lgnnede, bestyrelses-
formaend. Desuden tilbydes der brede kurser og seminarer med indhold, der gar pa
tveers af gruppernes specifikke behov i relation til deres funktion pa krisecentret.

LOKK kan konstatere en stigende efterspergsel pa de udbudte kurser. Dels fra personale
pa krisecentrene, dels fra andre institutioner og endda myndigheder - f.eks pa bgrne-
omradet, integrations- og indvandreromradet.

LOKK ger opmeerksom p4, at krisecentrenes meget beskedne gkonomiske formaen samt
begraensede personalenormeringer er en klar haemsko for deltagelse.
(j.nr. 95002-0001)

Projekternes forlgb

Generelt melder kvalitetsudviklingsprojekterne om positive forleb i projektindsatsen.,
dvs. de oplyser i deres rapporter, at der er gode forelobige resultater med den projekt-
igangsatte kvalitetsudvikling.

I de projekter hvor man arbejder med kapacitetsudvidelse, er de forelobige resultater
mere pauvre. Et par af projekterne gor opmarksom pa at projektindsatsen for at ned-
bringe opholdstiden for kvinderne endnu ikke har givet malbare resultater, fordi projek-
tet kun har kort 4-5 maneder pa rapporteringstidspunktet. Et projekt er stodt ind forsin-
kelser i det byggeri, der var patenkt i forbindelse med projektet. Samtidig tyder tal fra
LOKK’s endnu ikke offentliggjorte arsstatistik 2004 pa, at der stadig ma afvises kvinder
pa krisecentre i hovedstadsomradet. Til gengald melder man sa i Kvindekrisecentret pa
Bornholm, at en projektbevilling til en ansezttelse af en vikar har gjort det muligt at holde
dognabent, og dermed gore det muligt for flere kvinder at komme 1 kontakt med centret.
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Forankring

Da projekterne p.t. ikke er afsluttede, kan der ikke siges noget om, hvorvidt kommuner-
ne vil veere villige til at finansiere eventuelle lonudgifter efter projekternes opher.

Formidling

Der foregir ikke nogen formidling af oplysninger om projektplaner og projekterfaringer,
men i en del af projekterne har man til malgruppen — brugerne af centret — indarbejdet
en beskrivelse af projekttilbuddet i foldere m.v. om centrets tilbud.

LOKK har en hjemmeside, www.lokk.dk, med mange relevante oplysninger om krise-
centrene. Der er dog ikke oplysninger om nogen af de puljestottede projekter.

8.4. Sammenfatning

Fra puljen ”Kirisecentre” er der tilgiet VFC Socialt Udsatte rapport fra 15 projekter, og
heraf er de 12 rapport fra projekter i et af de 38 kvindekrisecentre, der er i Danmark.

Af pladshensyn er der kun givet en konkret beskrivelse af 1 projekt i dette kapitel. Der
henvises til bilag 4, hvor projekterne er beskrevet med journalnummer og stikord for
deres indhold. Dette gor det muligt at soge yderligere oplysninger i projektdatabasen —
www.projektdatabasen.dk - om projekter, som har laserens interesse.

Hovedparten af projekterne er nystartede, men de forelobige resultater tyder pa, at pro-
jekterne vil kunne opfylde deres formal. Her er der dog forskel pa projekter, der har til
formal at kvalitetsforbedre indsatsen i kvindekrisecentrene — de rapporterer gennemga-
ende om positive resultater af projektindsatsen — og sa projekter, der har til formal at oge
kvindekrisecentrenes kapacitet, som synes endnu ikke rigtigt at veere kommet fra ”start”.

I kvalitetsudviklingsprojekterne er der ikke tale om nogen metodeudvikling i snever for-
stand, dvs. udvikling af metoder, som er nye i Danmark, men snarere ibrugtagning af
gammelkendte metoder — pedagogisk indsats over for bernene til de kvinder, som flytter
ind pa krisecentret, socialfaglig indsats i sagsbehandlingen af kvindernes sag, tolkeindsats
i forbindelse med etniske familier. En del af puljens midler gar derfor til en indsats, der
egentlig er en (amts)kommunal opgave.

4
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Bilag 1. Skabelon for VFC Socialt Udsattes udar-
bejdelse af projektresumé

Model for resuméet er et videnskabeligt abstract pa 2-3 sider.

Emneord

Her angives de emneord, dvs
sggeord, der skal knyttes til
rapportresuméet i ministeri-
ets projektdatabase

Folgende emneord er ikke relevante mere:

Anvendes hvis projektets ansggning er beskrevet i ministe-
riets projektdatabase.

Folgende emneord fra emneordlisten ber tilfajes:
Anvendes hvis resuméet giver anledning til tilfgjelse af
emneord.

Forslag til emneord som ikke findes pa listen:
Anvendes hvis resuméet giver anledning til forslag om nye
emneord i ministeriets projektdatabase.

Reference

Bibliografiske oplysninger om den publikation, der resume-
res.

1. Projektets titel

2. Baggrund og
problemstilling

Rapportens beskrivelse af baggrunden for, at man gnskede
at gennemfgre et projekt.

Rapportens beskrivelse af de vaesentligste problemstillin-
ger i projektet.

3. Projektets overordnede
formal

Rapportens beskrivelse af de(t) overordnede formal i pro-
jektet

4. Projektets praecise mal

Rapportens beskrivelse af de konkrete mal, man har sat
sig i projektet. Hvilke resultater gnsker man at opna?

5. Malgruppe

Rapportens beskrivelse af hvilke mélgrupper projektet
retter sig imod.

6. Samarbejdspartnere

Medarbejdere i projektet:

Rapportens beskrivelse af medarbejdere i projektet, her-
under hvorvidt der er frivillige medarbejdere. Antal. Even-
tuelt deres faglige baggrund.

Eksterne samarbejdspartnere:

De eksterne samarbejdspartnere, som omtales i rappor-
tens tekst.

6A. Driftssystemet

Rapportens beskrivelse af samarbejdsrelationer vedrgren-
de gkonomiske forhold.

7. Metode

Rapportens beskrivelse af hvilken metode / metoder der er
anvendt for at na projektets mal.

8. Aktiviteter

Rapportens beskrivelse af, hvilke aktiviteter der er gen-
nemfart i projektet.

9. Afvigelser fra den
oprindelige projektplan

Rapportens eventuelle beskrivelse af justeringer i forhold
til den oprindelige projektplan. Hvorfor er der blevet juste-
ret, og hvordan?

10. Projektets resultat

Rapportens beskrivelse af, hvilke resultater der er opnaet i
forhold til geeldende projektplan. Desuden eventuelle be-
skrivelser af andre resultater, der er opndet i projektperio-
den.

11. Indikationer for
malopfyldelse

Rapportens beskrivelse af konkrete indikatorer for, at de
beskrevne resultater er opnaet.

Y
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12. Vesentlige succeser

Rapportens beskrivelse af, hvad der er lykkedes seerligt
godt i den projektperiode, der rapporteres om.

13. Vasentlige problemer

Rapportens beskrivelse af, hvad der har veeret saerligt
vanskeligt i den projektperiode, der rapporteres om.

14. Andre kommentarer
eller refleksioner

Relevante oplysninger i rapporten, som ikke henhgrer un-
der de gvrige punkter i denne skabelon.

15. Forankring

Resuméforfatterens vurdering af sandsynligheden for, at
projektet vil blive forankret, dvs. fortsat under en eller
anden form efter projektets ophagr.

16. Fremtidige
projektplaner

Rapportens beskrivelse af projektplaner for det kommende
projektar / resten af projektperioden.

17. Kontaktperson

Rapportens eventuelle oplysninger om kontaktperson for
projektet.

18. Formidling

Rapportens oplysninger om, hvorvidt projektets eksistens
og / eller resultater formidlet til andre. Til hvem og hvor-
dan?

Kommune/amt Oplysninger i ministeriets projektdatabase eller i rapporten
om, hvor projektet afvikles.

Start/slut Oplysninger i ministeriets projektdatabase eller i rapporten
om, hvornar projektet startede respektive planlaegges
afsluttet.

Bevilling Oplysninger i ministeriets projektdatabase eller i rapporten
om stgrrelsen af bevilgede puljetilskud.

Pulje Oplysninger i ministeriets projektdatabase eller i rapporten
om, fra hvilken pulje projektet har modtaget tilskud.

Journalnr. Oplysninger i ministeriets projektdatabase eller i rapporten
om Socialministeriets journalnummer p& projektet.
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Bilag 2. Rapportskabelon for ’sma” projekter

Statusrapporten er et led 1 erfaringsopsamlingen af de projekter der stottes via tilskud fra
Socialministeriet.

Denne udgave af statusrapporten er til anvendelse for projekter med et tilskud under
400.000 kr.

Vejledning til besvarelse af de enkelte sporgsmal er indarbejdet i skemaet. De kan evt.
ogsa rette henvendelse til Socialministeriets tilskudssekretariat.

Husk at skemaet skal udtyldes elektronisk og sendes til Tilskudssekretariatet pa
diskette eller via email med tydelig angivelse af journalnummer i dokumentets

titel!

Mailadressen er: rapport@sm.dk.

Baggrundsoplysninger

Emneord (udfyldes af FO): Kontaktperson(er):
Navn:
Reference (udfyldes af FC): Gadenavn, nr.:
Projektets titel: Postnr. & By:
Journalnummer: Evt. tlf. nummer?
Pulje: Navn og adresse pa
Ansgger: personen, der har udfyldt
o . skemaet:

Bevillingsansvarlige:
Pabegyndt: dato / ar:
Afsluttet: dato /ar:
Tilskuddets storrelse:
Rapporttype:

[] Afsluttende rapport

[ ] Midtvejsrapport
(angiv hvilket projektir rapporten omhandler):

Besvarelse

Spgrgsmal (Udfyld i nedenstiende gra felter)

Vejledning til spergsmal 1.

I sporgsmal 1 onskes en beskrivelse af baggrunden for projektet — herunder de
problemstillinger, der er kendetegnende for projektets arbejdsfelt.

Baggrund og |Beskriv de problemstil-

problem- linger, der forte til iveerk-

stilling settelse af projektet. (An-

giv maksimalt de tre vasent-

ligste problemstillinger)
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Vejledning til spergsmal 2.
I sporgsmal 2 enskes en beskrivelse af projektets formal - altsa, hvilke ideer og initi-
ativer er det man onsker at udbrede med projektet?

1. Projektets | Hvad er projektets for-
formal. mal?

Vejledning til spergsmal 3
Her beskrives projektets malgruppe.

2. Milgrup- |Beskriv projektets mal-
pe gruppe

Vejledning til spergsmal 4

Nedenfor onskes en angivelse af antallet af ansatte og frivillige 1 projektet Ansatte
defineres som den gruppe i projektet, der er aflonnet af projektet. Frivillige define-
res som, personer, der arbejder ulonnet i projektet.

3. Ansatte Hvor mange fuldstids-

og sam- ansatte er der 1 projektet?
arbejds- Hvor mange er deltids-
partnere | 5ngatte?

og finan- [y, mange er frivillige?

siering

Vejledning til spargsmal 5
Spergsmilet omhandler projektets resultater. Her taenkes pa hvilken viden og erfa-
ring der er oparbejdet, og hvilke konkrete tiltag, der er gennemfort

4. Projektets | Beskriv hvilke resultater der
resul- er opnaet i forhold til pro-
tat(er) jektets formal (som angivet i

sporgsmal 2). Uddyb gerne

om der opniet andre resulta-
ter end de forventede?

Hvordan kan det konstate-
res, at projektet har opnaet
de beskrevne resultater? -
Beskriv konkrete trek, f.eks.
vedr. malgruppen, adferds-
monstre, aktiviteter, samar-
bejde mv.

Vejledning til spergsmal 6 & 7.

I sporgsmal 6 og 7 enskes en beskrivelse af de succeser og vanskeligheder, der har
veret 1 projektperioden. Det ma understreges at en beskrivelse af evt. problemer er
lige si vaesentlig som beskrivelserne af de positive oplevelser.

5. Vasentli- | Beskriv hvad der er lyk-
ge succe- |kedes serligt godt i pro-
ser jektforlobet. (Beskriv de tre

veesentligste succeser)

6. Vasentli- |Beskriv hvad der har
ge pro- veret serligt vanskeligt 1
blemer projektforlobet. (Beskriv de
tre vasentligste problemer)
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Bilag 3. Rapportskabelon for ’store” projekter
Statusrapporten er et led 1 erfaringsopsamlingen af de projekter der stottes via tilskud fra

Socialministetriet.

Denne udgave af statusrapporten er til anvendelse for projekter med et tilskud over
400.000 kr.

Husk at skemaet skal udfyldes elektronisk og sendes til Tilskudssekretariatet p4 diskette eller via
email med tydelig angivelse af journalnummer i dokumentets titel og i emnefeltet!

Mailadressen er rapport@sm.dk
Vejledning til besvarelse af de enkelte sporgsmal er indarbejdet i skemaet. De kan evt.

ogsa rette henvendelse til Karen Knudsen pa telefon 33 92 92 45. Rapporten skal om-
fangsmassigt vaere 10-15 sider med storst vagt pa besvarelse af sporgsmal 6-11.

Baggrundsoplysninger

Emneord (udfyldes af FO): Kontaktperson(er
Navn:

Refetence (udftyldes af FC): Gadenavn, nr.:

3 ; Postnr. & By:
Projektets titel: Evt. tf. nummer?
Journalnummer:

Navn og adresse pa
Pulje: personen, der har udfyldt
skemaet:
Ansgger:
Bevillingsansvarlige:
Pabegyndt: dato /ar
Afsluttet: dato / ar
Tilskuddets storrelse:
Rapporttype:
[] Afsluttende rapport
[] Midtvejsrapport
(angiv hvilket projektar rapporten omhandler):
Besvarelse
Spﬂrgsmél l (Utﬁ/[d ZﬂEdeﬂJfﬂaeﬂdéﬁlly

Vejledning til spergsmal 1.
I sporgsmil 1 enskes en beskrivelse af baggrunden for projektet, samt de problemstillinger det er
kendetegnende for projektets arbejdsfelt.
7. Baggrund og Hvad er baggrunden for
problemstilling | projektet?

Beskriv de problemstil-
linger, der farte til
ivaerksattelse af projek-
tet. (Angiv maksimalt de
tre vaesentligste pro-
blemstillinger)
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Vejledning til spergsmal 2.
I sporgsmil 2 onskes en beskrivelse af projektets formal — hvilke ideer og initiativer er det man onsker
at udbrede med projektet?

8. Projektets for- | Hvad er projektets for-
mal. mal?

Vejledning til spergsmal 3

Nogle projekter omhandler efteruddannelse af personale, etablering af netvaerk mv., og er saledes ikke
direkte rettet imod, hvad der kan benzvnes som den primare malgruppe som for eksempel narkoma-
ner, sindslidende, hjemlose, udsatte bern og unge, udviklingshaemmede, handicappede mv. Er projek-
tets malgruppe siledes personale, parorende, medarbejdere i forvaltningen mv. besktiv da som det
forste i sporgsmdl 3 hvilken gruppe, der er tale om, og hvor mange der deltager i projektet.

Er projektets malgruppe ikke personale, men udsatte grupper, beskrives i sporgsmal 3, hvordan mal-
gruppen er opgjort for efterfolgende at beskrive malgruppens storrelse og sammensaxtning nzrmere.
Opgorelsen af alder og antal foregir ved at angive antallet i mélgruppen inden for de fastsatte alders-

grupper

Optallingen af malgruppen kan baseres pa enten en optalling af antallet af kontakter projektet modta-
ger eller en optelling af antallet af brugere i projektet. Med kontakter menes det antal besog, telefon-
henvendelser e.l. som projektet modtager i lobet af et ar. Méler man antal kontakter kan der optrade
gengangere blandt brugerne. I modsaxtning hertil er optelling af malgruppen ud fra antallet af brugere
baseret pd, hvor mange forskellige brugere, der reelt er tilknyttet projektet . Miler man malgruppen ud
fra antallet af brugere, optalles det altsd ikke, hvor mange gange brugerne opseger projektet, men hvor
mange forskellige brugere, der opseger projektet. Er der anvendt andre metoder til at optalle mal-
gruppens storrelse bedes det beskrevet.

9. Malgruppe | Hvem er projektets mal- (Beskriv kort mdlgruppen)
gruppe?

Er projektets malgruppe (Sat kryds)

personale, medarbejdere i

forvaltningen eller lignen-

de grupper — eksempelvis i (Hvis ja angiv da antallet af deltagere i projektet, og angiv
forbindelse med et projekt ogsd hvilke personalegrupper mv., der er tale om.)

om efteruddannelse? []
Hvordan er malgruppen (Set kun et kryds)
opgjort? Antal kontakter: [_|

Antal brugere: ]

11-18 | 19-30 | 31-67
ar ar ar

Angiv hvor mange i mal-  (_ 10 4r
gruppen der er inden for

hver aldersgruppe i ne-

denstaende tabel?:

>67 ar -

Vejledning til spergsmal 4.
Sporgsmal 4 besvares ud fra, hvilke problemstillinger der karakteriserer den primeere maélgruppe —
altsd den gruppe som projektets deltagere arbejder med/for il daglig.

10. Projektets primaere | Hvilke problemstil- (Angiv problemstillingerne i nedenstaende felt)
problemstillinger ling(er) karakteriserer
malgruppen? Angiv de

tre vaesentligste problem-
stillinger, gerne i priorite-
ret rekkefolge.

Vejledning til spergsmil 5.

Nedenfor onskes en angivelse af antallet af ansatte i projektet og deres uddannelsesmassige bag-
grund. Derudover onskes en angivelse af antallet af frivillige i projektet. Ansatte defineres som den
gruppe i projektet, der er aflonnet af projektet. Frivillige defineres som, personer, der arbejder ulon-
net i projektet. Endelig onskes en besvarelse af dels, hvilke parter, der, foruden Socialministetiet, har
varet involveret i projektet, dels hvordan finansieringen af projektet er konstrueret.
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11. Ansatte og samar-
bejdspartnere

Hvor mange er fuldtidsansatte
i projektet?

Hvor mange er deltidsansatte i
projektet?

Hvor mange er frivillige?

Angiv antal ansatte inden for
hver uddannelsesgruppe:

Socialfaglig uddannelse
Sundhedsfaglig uddannelse:

Erhvervsuddannelse:
Andet (erhvervsrelateret erfa-

ring eller lign.)

Er der foruden Socialministe-
riet andre parter, som deltager
i finansieringen af projektet,
f.eks. via kontotlokaler, lon-
ninger eller andet? I sa fald
hvem?

Hvor stor en andel udgor
anden finansiering af projek-
tets samlede finansiering?

Samarbejder projektet med
andre parter f.eks. via styre-
gruppe eller andet fra kommu-
ne(r), amt, organisationer,
frivillige mv.?

Vejledning til spergsmal 6

Sporgsmal 6 omhandler projektets metodiske baggrund. Her onskes en uddybende beskrivelse af de

overvejelser og fremgangsmider, der er valgt i projektet.

12. Metode

Hvilke faglige overvejelser og
strategier er anvendt for at nd
projektets mal?

Vejledning til spergsmal 7

Her onskes en beskrivelse af de redskaber, der er anvendst, for at understotte metoden og opna pro-
jektets mal. Her tenkes bla. pa, om der er anvendt sarlige tilgange for i kontakt til malgruppen.

13. Redskaber/ aktivite-
ter

Beskriv hvilke konkrete red-
skaber, der er anvendt i pro-
jektet?

Vejledning til spergsmal 8

Sporgsmalet omhandler projektets resultater. Her teenkes pd hvilken viden og erfaring der er opnaet,
og hvilke konkrete tiltag der er gennemfort. Sporgsmalet er opdelt i fire undersporgsmal.

14. Projektets resul-
tat(er)

Beskriv hvilke resultater I har
opniet i forhold til projektets
formadl (som angivet i sporgs-
mil 2).

Beskriv hvilke andre resultater,
der evt. er opniet i projektpe-
rioden.

Hvordan kan det konstateres,
at projektet har opniet de
beskrevne resultater? - Beskriv
konkrete trak, f.eks. vedt.
malgruppen, adferdsmonstre,
aktiviteter, samarbejde mv.
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Er der resultater, som projek-
tet evt. endnu ikke har niet,
eller evt. helt har matte opgi-
ver.

Vejledning til spergsmal 9

Sporgsmal 9 skal besvares ud fra om der 1 projektet er foretaget @ndringer i forhold til det, der var
planlagt for projektet. Ofte sker der ndringer enten i forhold til malgruppen eller i forhold til,
hvordan man vil gribe problemet an. Séfremt der er sket sidanne @ndringer onskes det uddybet.

15. Afvigelser fra den
oprindelige projekt-
plan

Er der sket justeringer i for-
hold til den oprindelige pro-
jektplan, f.eks. i forhold til

projektets malgruppe, tidsplan
eller andet? Beskriv hvorfor og
hvordan?

Vejledning til spergsmal 10 & 11.

I sporgsmil 10 og 11 skal projekterne beskrive hvilke succeser og vanskeligheder, der har varet i
projektperioden. Det mé understreges at en beskrivelse af evt. problemer er lige sa vasentlig som
beskrivelserne af de positive oplevelser.

16. Vasentlige succeser | Beskriv hvad der er lyk-
kedes serligt godt i pro-
jektforlebet. (Beskriv de tre

veesentligste succeser)

Beskriv hvad der har
varet sarligt vanskeligt i
projektforlobet. (Beskriv de

tre vesentligste problemer)

17. V=sentlige proble-
mer

Vejledning til spergsmal 12 & 13

Her onskes en beskrivelse af de overvejelser eller kommentar, som projektet onsker at videregive til
andre, der evt. skal pabegynde et lignende projekt. Ved sporgsmal 13 skal fremtidige projektplaner
beskrives, sifremt der er tale om en midtvejsrapport.

18. Andre kommentarer | Evt. andre erfaringer, rad til
eller refleksioner andre projektmagere mv.

19. Fremtidige projekt- | Beskriv planerne for resten
planer (udfyldes hvis | af projektperioden.
midtvejsrapporr).

Vejledning til spergsmal 14

Er der tale om en afsluttende rapport bedes man besvare sporgsmal 14, som omhandler forankrin-
gen af projektet. Med forankring af projektet menes om projektet fortsatter efter stotteperiodens
ophor. Forankring kan have forskellig karakter. Man kan her skelne mellem forankring af projektet og
Sforankring af ideerne/ erfaringerne. Forskellen e, at ved forankring af projektet fortsztter projektet mere
eller mindre uzndret, hvorimod projektet ved forankring af ideerne/ erfaringerne kan ophete, men erfa-
ringerne implementeres i eksempelvis andre dele af den (amts)kommunale forvaltning eller den
frivillige verden. Desuden bedes det uddybet hvilken form for forankring, der er tale om.

20. Forankring (udfyl-
des hvis afsluttende

rapport).

Er der gjort tiltag for at
projektet vil opna foran-
kring? I sd fald hvilke? Hvad
har udfaldet af forankrings-
tiltagene varet?

Vejledning til spergsmal 15

I spotgsmal 15 skal besvates, hvis viden om projektets eksistens og/eller resultater et videregivet til
andre. I den forbindelse onskes det beskrevet, hvorledes en sidan formidling er foregaet. Har der
eksempelvis varet afholdt seminarer, har man anvendt internettet eller lignende?

21. Formidling

Er projektets eksistens
og/eller resultater formidlet
til andre? Til hvem og hvor-
dan?
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Bilag 4. Liste over rapporterende projekter

Socialministetiets
journalnummer

Projektets titel

X angiver, at projektet ikke er registreret i projektdatabasen pr. 9. april 2005

B02000 & Bo2003

(Bo2000)
88001-0001

88001-0002

88001-0003

88001-0004

88001-0005

88001-0006

88001-0007

88001-0009

88001-0011
88001-0013
88001-0015
88001-0018

88001-0019

B Bostotteteam Vestlolland

Lolland - tveerkommunal oprustning af den socialpsykiatriske
indsats overfor blandt andet unge sindslidende

B Bostotteteam Nordest
Lolland - samarbejde amt / kommuner om bostatte til saerligt
vanskeligt stillede unge sindslidende

B Ftablering af bostetteordning
Odense — bostgtte til sindslidende i egen bolig eller hjemtaget

fra dggninstitution

B Bofzllesskabet Prinsessegade Fredericia, fremover op-
gangsfallesskabet Fynsgade

Fredericia - opgangsbofeellesskab — vanskeligt stillede sindsli-
dende og sindslidende hjemtaget fra dggninstitution

B Kommunal social bostette til sindslidende, der har ophold

i boliger efter almen boligloven og i eget hiem (iht. .ov om
Social Service §73)
Hobro - bostgtte - veerestedstilbud

B Bofxllesskab for sindslidende, Kildemarken

Ringsted — sindslidende hjemtaget fra dggninstitution — fore-
bygge hospitalsindlaeggelser

Individuelle bostettetilbud i Braedstrup Kommune
Braedstrup — bostatte og bostattecenter

B Bo- og aktivitetstilbud i Sydthy kommune
Thy — botilbud og i samarbejde med socialpaedagogisk veere-
sted

B Stottecenter Sjellandsgade
Randers — bostgtte og stgttecenter

B Kollektiv husets afd. Udsigten
Randers — alternativt plejehjem

W Stottecenteret Etteren
Kgge — stgttecenter, venteliste

B Trenings-/udredningsbofzllesskab for sindslidende

Arhus — botraening, unge sindslidende

B Alternativt botilbud til de vanskeligt stillede sindslidende i
Arhus Kommune
Arhus — botilbud til sindslidende der er funktionelt hjemlgse
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88001-0022

88001-0023

88001-0026

88001-0029

88001-0032

88001-0033

88001-0034

88001-0038

88001-0041

88001-0042

88001-0044

88001-0045

88001-0047

88001-0048

88001-0052

B Boenhed Laicos
Grindsted — botilbud og bostgttetilbud til seldre sindslidende

B Ftablering af stottecenter for 12 - 14 psykisk syge i egen

lejlighed i Kvaglund

Esbjerg — stattecenter, dobbeltdiagnosticerede

B Etablering af botilbud til sindslidende

Stenlgse — socialpsykiatrisk botilbud til seerligt vanskeligt stillede
sindslidende

B Projekt udvidet bosteatte til serliot vanskeliot stillede

sindslidende i Herning Kommune

Herning — bostatte med dggndaekning

B Botilbud til sindslidende

Graested — bostgtte via stgttecenter til unge sindslidende

B Nyt botilbud til 10 sindslidende i socialpsykiatri-distrikt
Ost

Alborg — socialpsykiatrisk botilbud

B Tvaerkommunalt botilbud til sindslidende borgere i Bre-

debro, Legumkloster og Skaerbak Kommuner
Segnderjylland — botilbud til unge sindslidende, heraf nogle dob-

beltdiagnosticerede

B Bostotteteam Falster
Falster — tveerkommunalt — bostatte til forebyggelse af hospi-
talsindleeggelser

B Etablering af 7 almene boliger til sindslidende med kom-

munal bostette, Buddinge Hovedgade 111, Gladsaxe.
Gladsaxe — bostgtte

X FEtablering af botilbud og andre tilbud til sindslidende i
arene 2000-2002

Nykgbing Falster — klyngebyggeri med bostatte

* Dogn- og aktivitetstilbud for sindslidende i Senderborg
Kommune

Segnderborg — psykiatrisk botilbud til sindslidende fra amtets
dggninstitutioner

B Aldrekollektiv til gerontopsykiatriske borgere
Ringsted — alternativt plejehjem til demente

B Bostotte til serligt vanskeligt stillede sindslidende med

szregen personlighed

Arhus — bostgtte til seerligt vanskeligt stillede sindslidende
M Projekt Bofzllesskab

Egtved — socialpsykiatrisk botilbud

X Integration af bruger med behandlingsdom og andre

svart Syge
Ryslinge — bostgtte via stattecenter til seerligt vanskeligt stillede

sindslidende
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88001-0054

88001-0056

88001-0058

88001-0060

88001-0063

88001-0064

88001-0065

88001-0068

88001-0069

88001-0071

88001-0073

88001-0076

88001-0145

88002-0001

B Udbyvgning af de nuvarende socialpsykiatriske tilbud i
Brondby Kommune med vderligere 2 satellitboliger med

personalestotte til de svarest stillede sindslidende
Brgndby — bostgtte til seerligt vanskeligt stillede sindslidende

B Nedbringelse af ventelisten til Socialpsykiatrisk hjemme-

stotte i Arhus kommune.
Arhus — nedbringelse af venteliste til bostatteordning

B EBtablering af 9 degnpladser i Hjorring Kommunes social-
psykiatri

Hjarring — bostgtte til sindslidende med det mal at de kan leere
at magte at bo i egen bolig

B Stottecenter for sindslidende
Abenra — stottecenter

B Opgangsbofallesskab m/stottecenter for 12 psykiatriske

borgere
Holbaek — socialpsykiatrisk botilbud med stattecenter

B Bofzllesskabet Svanen for yngre sindslidende
Haderslev — bofeellesskab for sindslidende hjemtaget fra amtslig
dggninstitution, blandt andet unge sindslidende

M Variot, intensivt stottetilbud

Skanderborg — differentierede botilbud for at undgéa botilbud i
amtet / hospitalsindleeggelser, blandt andet til unge sindsliden-
de

B Stottecenter for sindslidende — botilbud
Barkop — aktivitetstilbud i form af veerested

B Bostotte til sindslidende med misbrugsproblemer
Maribo — opsagende arbejde over for dobbeltdiagnosticerede
med tilbud om at bruge veerested

B Stottecenter med 10 boliger
Svendborg — socialpsykiatrisk botilbud med stgttecenter

B Udvidelse af eksisterende bopladser ved Nordfyns Psykia-

tricenter

Nordfyn — udvidelse af socialpsykiatrisk botilbud, undga hospi-
talsindleeggelser

B Kommunal Bostette til sindslidende, der har ophold i

boliger efter almen boligloven og i eget hiem (iht. Lov om
Socialservice § 73)
Hobro - bostgtte

* Gron Oase
Ravnsborg — beskeeftigelse pa beskyttet arbejdsplads

B Opgangsfellesskab for misbrugere
Odense — botilbud til funktionelt hjemlgse dobbeltdiagnostice-

rede
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88002-0002

88002-0004

88002-0005

88002-0006

88002-0007

88002-0008

88002-0010

88002-0013

88002-0014

88002-0015

88002-0017

88002-0020

88002-0022

88003-0002

88003-0003

B Udbygning af botilbud til sindslidende i Odense Kommu-

ne ved etablering af stottecenter med 15 boliger og¢ tilhoren-
de fzlleslokaler i 4r 2001
Odense — botilbud og stattecenter

B Renovering af eksisterende stottecenter Krathuset, det har
15 pladser samt udvidelse af stedet med 3 pladser i ar 2000
Odense — stgttecenter, opsggende arbejde

X Projekt Vista Balboa

Odense — opsggende arbejde, veerested, pensionat, dobbelt-
diagnosticerede

B Udvidelse af antal pladser i botilbud for sindslidende ved
den selvejende institution Louisenlund samt udgifter til etab-

lering ved flytning
Odense — botilbud og stattecenter

B Tverkommunalt bofellesskab for sindslidende
Ry — ikke tvaerkommunalt socialpsykiatrisk botilbud

B Stottecenter for sindslidende i Egebjere Kommune
Egebjerg — botilbud og stgttecenter

B Stotte til etablering af botilbud til sindslidende i 4rene
2000-2002
Ikast — socialpsykiatrisk botilbud

B Botilbud for sindslidende i Ceres Centret
Horsens — socialpsykiatrisk botilbud

B Bofzllesskaber, Portugalsgade 10-12
Kgbenhavn — socialpsykiatrisk botilbud og stgttecenter

B Ftablering af solistboliger i Arkaderne i Tingbierg
Kgbenhavn — socialpsykiatrisk botilbud

B Akutte dognpladser for aktive psykisk syge alkoholmis-

brugere og netvaerksfattice
Hjarring — akutbolig, hjemlgse, netvaerkssvage, misbrugere,
psykisk svage

B Enghavevej
Vejle — botilbud til unge sindslidende, raske unge samt voksne

sindslidende

X Bo- og stettecenter med dogndakning til sindslidende
Sebo 1

Viborg — socialpsykiatrisk botilbud og stgttecenter, venteliste

B Etablering af (4.) botilbud til udadreagerende sindslidende
med 24 pladser

Kebenhavns Amt — socialpsykiatrisk botilbud til udadreage-
rende sindslidende

B Ftablering af bostetteteam tilknyttet det amtskommunale

bo- og servicetilbud pd Pedersvaenge
Roskilde Amt — bostgtte og aktivitets- og veerested
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88003-0004

88003-0005

88003-0006

88003-0008

88003-0015

88003-0018

88003-0019

88003-0020

88003-0021

88003-0024

88003-0026

88003-0027

88003-0037

88004-0001

* Ombygning, renovering af Solvang og tilbygning til

Solvang
Roskilde Amt — udvidelse, renovering og omorganisering af

socialpsykiatrisk botilbud til sindslidende, demente og
hjerneskadede

W Botilbud til 6 setligt vanskeliot stillede sindslidende taet
ved Amtshospitalet i Nykebing Sjaelland

Vestsjeellands Amt — socialpsykiatrisk botilbud til seerligt van-
skeligt stillede sindslidende

B Udvidelse af Kometen fra 8-10 pladser (Botilbud til ser-
ligt vanskeligt stillede sindslidende)

Vestsjeellands Amt — udvidelse af socialpsykiatrisk botilbud til
seerligt vanskeligt stillede sindslidende

B Bo og Netvark Nordest. Botilbud iht. SER § 92-93
Storstrgms Amt — socialpsykiatrisk botilbud

B Bo og netverk Mon, Landbruget
Storstrgams Amt — et bo- og beskaeftigelsestilbud

B Sundbygird - Udbygning af bocentrets nuverende
pladstal ved indpasning af 19 moderne boliger i de eksiste-

rende bygningsmsessige rammer
Kgbenhavns Amt — udvidelse af socialpsykiatrisk botilbud

B Etablering af bofzllesskab med 8 boliger som satellitboli-
ger til det socialpsykiatriske bocenter Hedelund
Kgbenhavns Amt — socialpsykiatrisk botilbud

B Etablering af satellitboliger til det socialpsykiatriske bo-
center Sundbveird

Kgbenhavns Amt — socialpsykiatrisk botilbud

B Etablering af bofzllesskab i Bondetinget, Roskilde - satel-
litboliger til det socialpsykiatriske bocenter Lindegirden
Kgbenhavn — socialpsykiatrisk botilbud

B Socialpsykiatrisk Boform (§92) for sveert sindslidende i
Tilst ved Arhus

Arhus Amt — socialpsykiatrisk botilbud

B Fleksboliger til sindslidende med misbrug
Frederiksborg Amt — socialpsykiatrisk botilbud, dobbeltdiagno-
sticerede, metodeudvikling

B Flexboliger, Lindevang
Frederiksborg Amt — socialpsykiatrisk botilbud til sindslidende
med normbrydende adfserd / dobbeltdiagnose

B EBtablering af 2 pladser i det serlige boafsnit pd Centret
Enghaven, Sevind, 8700 Horsens: Botilbud til personer med
svaere kroniske lidelser

Vejle Amt — socialpsykiatrisk botilbud til sindslidende med be-
handlingsdom / dobbeltdiagnose

W § 93 — Rehabiliteringsbosted i Viborg
Viborg Amt - botraening
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88004-0007

88004-0010

88004-0011

88004-0013

88005-0003

88007-0004

88007-0010

88007-0017

88007-0018

88007-0020

88007-0021

88007-0023

88007-0025

88007-0035

88007-0052

88007-0056

B Kollegiet. Botilbud iht. SER § 93
Storstrgms Amt — socialpsykiatrisk botilbud til unge sindslidende

B Tagabo - Funktionsopdelt botilbud til psykisk syge
Kgbenhavn — socialpsykiatrisk botilbud

B HOSTEL - en netvarksbaseret akutfunktion
Frederiksborg Amt - akuttilbud

* Differentieret integration i lokalomridet af vanskeliot
stillede sindslidende borgere pa Pensionatet Mette Marie
Kgbenhavn — pensionat, integration i lokalsamfundet, vanskeligt
stillede sindslidende

B Socialpsykiatrisk Bostette til sindslidende i ejendommen
Marselisborg Allé 1 i Arhus

Arhus — bostgtte til dobbeltdiagnosticerede eller sindslidende
med aparte adfeerd

X Bruger Tenketank Seminar - med fokus pa beskaftigel-

ses- og aktiveringstilbud
Vejle Amt og 3 kommuner — beskeeftigelse, metodeudvikling

B Visiteret vaerested for de svarest kroniske sindslidende i
henhold til Servicelovens §88
Frederikssund — visiteret veerested for de sveert sindslidende

B Seniorhuset / Seniorbostotte
Helsinggr — aktivitetstilbud og bostgatte til seldre sindslidende

B Verested / Klubtilbud

Hgje Taastrup — veeresteds- og klubtilbud til voksne og unge
sindslidende

B Verested for sindslidende

Allergd - veerested

B Initiativer til fremme af kvalitetsudvikling indenfor social-

psykiatrien
Hvidovre — kvalitetsudvikling af bostgtteordning

X Aktivitets- og Samvarstilbud i forbindelse med botilbudet

pd Holtegirden
Redding — aktivitets- og samveerstilbud

W Kickstart
Roskilde Amt — beskeeftigelse, metodeudvikling

B Vaxrested med undervisning og aktiviteter
Hvalsg — veerested med samveaer og undervisning

B Vaxrestedet
Videbeek - veerested

B Faglig udvikling og kvalitetssikring af tilbuddene pa Lo-

kalpsykiatrisk Stottecenter pd Samso
Samsg — udvikling af tilbud fra stattecenter
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88007-0057

88007-0059

88007-0063

88007-0064

88007-0067

88007-0069

88007-0076

88007-0080

88007-0082

88007-0087

88007-0091

88007-0093

88007-0100

88007-0101

88007-0119

88007-0123

B Helhed i indsatsen: Etablering af vaerested / stottecenter /
aktivitetshus for sindslidende i Broager og Gristen kommu-
ner

Broager og Grasten — veerested, stattecenter, aktivitetstilbud

M Jeo kan — du kan — vi kan
Braedstrup - stgttecenter

M Fra Indlagt til Ansat
Korsar - beskaeftigelse

B Stotte til hverdagslivets aktiviteter samt aktiviteten: "Ud af

huset - mod andre" pd baggrund af samarbejdsaftale
Tornved — veerested, opsggende arbejde, voksne og aeldre

sindslidende

B Butikken pa Saltumvej
Alborg — beskeeftigelse, social integration, frivillige

B Varestedet med stottekontaktperson
Preestg — vaerested og stgttekontaktpersonordning

B Stottecenter og verested for sindslidende borgere i Sydals
Kommune, i aldersgruppen 18 til 67 ar

Sydals — veerested og stettecenter, opkvalificering af personale,
seerlig indsats over for etniske minoriteter og maend

B Bo- og Aktivitetstilbud i Sydthy Kommune
Sydthy — et sammenhangende bo-, aktivitets- og stattetilbud

B 2 forsegsgrupper med born af psykisk syge
Odense — bgrnegrupper for bgrn med sindslidende foreeldre

B Udvidet dbningstid i Varestedet Pusterummet for sindsli-

dende borgere
Gundsg — veerested for unge sindslidende (aldersbegrebet tages

lempeligt)

W Stottecentret Hyooekrogen
Leesg — veerested for sindslidende, demente, hjerneskadede,
adfeerdsforstyrrede, pargrende

B Aktivitetscaféen
Herlev — beskeeftigelse, social integration

B Udvikling af boformer for sindslidende
Storstrgms Amt — vidensindsamling om behov for botilbud

B Kropsudfoldelse - Revalideringstilbud til unge og voksne
sindslidende

Storstrgms Amt — udvikling af stgrre kropsbevidsthed som vejen
til bedre funktionsevne, forebygge hospitalsindlaeggelser

B Vere- og aktivitetssted i Jaegerspris
Jeegerspris — stgttekontaktpersonordning for hjerneskadede,
vaerested for sindslidende, social integration, frivillige

B Café Slojfens aktivitetsudvidelse
Hvorslev — kapacitetsudvidelse af veerested

67

Videns- og Formidlingscenter for Socialt Udsatte |/ _1



88007-0129

88007-0132

88007-0135

88007-0138

88007-0148

88007-0151

88007-0153

88007-0159

88007-0160

88007-0161

88007-0162

88007-0172

(Bo2003)
94002-0001

94002-0004

B EBtablering af varige arbejdspladser til patienter med psy-
kisk syedom i den vestlige region af Senderjyllands Amt

5 kommuner i Sgnderjyllands Amt — beskeeftigelse, metodeud-
vikling

B Projekt AKS (aktivitet og samvaet)
Bjergsted — veerested til sindslidende i egen bolig og i social-
psykiatrisk botilbud

B Vaxrestedet

Morsg — vaerested med veaerkstedstilbud specielt malrettet
meend, opsggende arbejde

B Projekt Bostotteteam i Slangerup Kommune
Slangerup — veerested, bostatte, opsggende arbejde over for

sindslidende og hjerneskadede

W Projekt UPS: Unge Psykisk Syge i Gorlev Kommune
Garlev — udvidet abningstid i veerested, unge sindslidende, her-
under dobbeltdiagnosticerede

B ] vaekst og udvikling
Hals - veerested

* Uoplyst
Esbjerg — kontaktsted og veerested som del af den socialpsyki-

ske indsats over for sindslidende kvinder

u Arsredeg@relse for Psykiatrien i Marstal Kommune
Marstal — stgtte til beboere i socialpsykiatrisk botilbud og sinds-

lidende i eget hjem

B Verested for vanskeligt stillede sindslidende

Gedved — veerested og stattekontaktpersonordning for vanske-
ligt stillede sindslidende

B Bostotte til seerligt vanskeligt stillede borgere med sindsli-

delse
Stenlgse — bostgtte til vanskeligt stillede sindslidende

B Dag basen
Varde - stgttecenter

B Et verested ved navn Solkvisten
Sindal - veerested

B Borne - Unge Psykiatrisk Team pi Bornholm
Bornholm — udredning af bgrn med psykiske lidelser

B Etablering af eftervaern i form af stotte- og kontakt-
personordninger til psykisk syge bern og unge i Sore
Kommune

Sorg — stgttekontaktpersonordning for bgrn og unge
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Hjemlos
911241-0002

911241-0007

911241-0008

911241-0015

911241-0023

911241-0024
911241-0026
911241-0029

911241-0031

911241-0032

911241-0033

911241-0037
911241-0044

911241-0045

911241-0046

911241-0047

B Sygepleje - sundhed i varestederne
Odense — sygepleje via veerested

M Slusebofazllesskabet
§ 94 boform — unge hjemlgse

B Tema Team — Dognet rundt

Frederikshavn — akutovernatning, dog ej hjemlgse der er sinds-
lidende

B Udvidelse af Alternativ Plejehjem — Fjordvang
§ 94 boform — alternativt plejehjem

B Oprettelse af akutboligfunktion pa Det Beskyttede
pensionat Stormly
Ribe — akutbolig, hjemlgse kvinder der ikke er berusede

B Projekt sygeplejerske
Svendborg — sygepleje via veerested

B Udslusning-Efterforsorg-Forebvggelse-Bostotte
§ 94 boform — udslusning og eftervaern

B Bostotte / eftervarn pd Frederiksberg
Frederiksberg — bostgtte til funktionelt hjemlgse

B Etablering af leegeklinik pa Roskildehjemmet og efterfol-

gende udvikling af klinikken til alternativ skadestue
§ 94 boform — alternativ skadestue til hjemlgse der er psykisk

syge eller misbrugere

B Fra forsorgshjem til selvsteendig bolig i forpligtende sam-
arbejde mellem kommune, boligselskab og Roskildehjemmet

§ 94 boform — botreening for hjemlgse misbrugere uden dob-
beltdiagnose

B Bostotte til hjemlgse og andre ikke-etablerede borgere -

En langsigtet empowermentproces
Horsens — bostgtte, veerested, social integration, frivillige

B Projekt for syge hjemlose
Christiania — sygepleje til hjemlgse og funktionelt hjemlgse

B Opfolgning af Nattjenestens arbejde
Arhus — vejledning og opfelgning via natherberg

B Ftablering af et alternativt plejehjem til brugere af {94
boformen Godrum
§ 94 boform — alternativt plejehjem

B Udvidelse af pladstallet for projekt Etablering af et alter-
nativt plejeafsnit pa forsorgshjemmet Svenstrupgard samt
forlengelse af projektet

§ 94 boform — udvidelse af tilbud om sygepleje

B EBtablering af en sygeafdeling til forsorgshjemmet

Svenstrupgiard til sivel somatisk som psvkisk plejekraevende
udstedte misbrugere
§ 94 boform sygepleje til misbrugere
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911241-0048

911241-0054

911241-0055

911241-0056

911241-0058

911241-0059

911241-0063

911241-0066

911241-0067

911241-00068

911241-0069

911241-0070

911241-0071

911241-0072

911241-0074

911241-0075

911241-0080

911241-0082

911241-0088

* Den alternative boform
Arhus Amt — botilbud til misbrugere som ikke er sindslidende

B Bostotte til hjemlase og andre ikke-etablerede borgere -

En langsigtet empowermentproces
Horsens — bostatte til funktionelt hjemlgse m.fl.

B Skurvognsbyen
Odense — botilbud med social viceveert

B Boliger til hiemlose
Nykgbing-Rgrvig — botilbud med social viceveert

B Ungeindsatsen Saxenhoi
§ 94 boform — unge hjemlgse, en projektevaluering

B Herberg med tilknyttet natvarmestue pa Frederiksberg
Frederiksberg — natherberg og natvarmestue

B Modestedet - Bindeled til egen bolig
8 94 boform — bostgtte via en café

M En anderledes livsstil
Randers — unge hjemlgse

B Bostotte Bjergegade
Fredericia — bostgtte pa midlertidigt botiloud samt efterveern til
hjemlgse misbrugere

B Foenkultur i lokalmiljeet
§ 94 boform — botilbud, social integration

B Samarbejdsprojekt mellem Varde Kommune og Ribe Amt
/ Center Bogely

§ 94 boform i samarbejde med kommune — udslusning fra § 94
boform, metodeudvikling

B Nodovernatning / Natherberg

Neestved - natherberg

B Efterforsorg fra Vibohoi
§ 94 boform - udslusning

B Alternativt plejehjem
§ 94 boform — alternativt plejehjem

B Projekt afrusning
§ 94 boform — bedre sygepleje af berusede hjemlgse

B Nathjem for hjemlose narkoprostituerede kvinder i Arhus

Arhus — nathjem for narkoprostituerede kvinder

B Havnegade 80
Redby — botilbud, botraening til hjemlgse og funktionelt hjemlg-

se

B Angakok
Christiania — veerested, hjemlgse gregnleendere

B Person til bostotte
§ 94 boform - botilbud
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911241-0101
911241-0104

911241-0107

911241-0109
911241-0117
911241-0119
911241-0120
911241-0121
911241-0127
911241-0131
911241-0133
911241-0135
911241-0138

911241-0140

15M
87131-0471

87131-0491

87131-0552

87131-0556

X Plejekollektiv for hjemlose stofmisbrugere

Kgbenhavn — alternativt plejehjem for hjemlgse misbrugere
B Hyttelandsbyen

8 94 boform — botilbud med social viceveert

B Bostotteprojektet [.angdammen 2
Viborg — botilbud med sigte pa tilbud om egen bolig, skeeve

eksistenser
B Botilbuddet Boenheden Gl. Arhusve;
Viborg — alternativt plejehjem

B Indretning og drift af akutafdeling pa Roskildehjemmet
8§ 94 boform - nattilbud

B Treningsbasen - Det er muligt
§ 94 boform — social treening af unge hjemlgse

* Ikke oplyst
Brgndby — akutbolig og beskaeftigelse til unge hjemlgse

% Ikke oplyst
Hillergd - nattilbud

% Bliv i din bolig
Sorg — stgtte til funktionelt hjemlgse unge

X Sletten
Arhus — botilbud til dobbeltdiagnosticerede

% Udredning af svgehjemlose via dagtilbud
§ 94 boform — sygepleje og aktivitetstilbud

% Ikke oplyst
Alborg — botilbud med social viceveert

% Ikke oplyst
Alborg — botilbud med social viceveert

% Hyttebyen ved Skamlingsvejen
Kolding — botilbud med social viceveert

* Kuvalitetsudvikling i udarbejdelsen af tvarfaglige handle-

planer for sindslidende med born
Vinderup — handleplaner for bgrn med sindslidende foreseldre

% Ikke oplyst
SIND - stgttekontaktpersonindsats, benzoradgivning

B Born og deres psykisk syge forzldre

Arhus — stgtte til barn med sindslidende foraeldre, kompetence-

udvikling
% Udvidet brugerindflydelse pa Kragelund: Vidensopsam-

ling og formidling af erfaringer fra projektet "Udvidet bru-
gerindflydelse i Botilbuddet pa Kragelund”

Arhus — brugerindflydelse, formidling af projekterfaringer
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87131-0621

87131-0645

87131-0709

87131-0715

87131-0726

87131-0732

87131-0839

87131-0842

87131-0846

87131-0856

87131-0890

87131-0899

87131-0904

87131-0908

B Brugerpolitik
Senderjyllands Amt — bruger- og pargrendepolitik

B Netvark for Netverk - Hjelp til bornefamilier med sinds-
lidende forzldre i Fyns Amt

Fyns Amt — opbygning af et fagligt netveerk, bgrn med sindsli-
dende foreeldre
B Projekt aktiv fritid

Greve — fritidsaktiviteter for beboere med sindslidelse i et bolig-
omrade

X ”Fra bruger til bruger” — kolonihaveproiekt, Biergbypar-
ken

Randers — aktivitetstilbud i en kolonihave, sindslidende udskre-
vet fra psykiatrisk hospital, mandegruppe og kvindegruppe

B Tvaergiende evaluering (analyse) af gennemforte 15M

projekter med udgangspunkt i kontaktbegrebet
Kgbenhavn — vidensindsamling om brugeropfattelser og medar-

bejderopfattelser af "kontakt” i 15M-projekter 1999-2000

B Metoder der virker
Arhus — metodeudvikling i den socialpsykiatriske indsats

B Kvalitetsudvikling af socialpsykiatriske tilbud til gruppen
af yngre sindslidende péa den socialpsykiatriske boform Tof-

tehoj
Aabybro — afinstitutionalisering af socialpsykiatrisk botilbud

B Implementering af Brugerpolitik for Psykiatrien i Nordjyl-
lands Amt
Nordjyllands Amt — bruger- og pargrendepolitik

B Fallesprojekt for psykisk syge misbrugere / svert
integrerbare brugere

Hjgrring — veerested for sindslidende som ikke benytter eksiste-
rende tilbud

B Kommunal "hjemmeservice" til sindslidende
Helsinge — bostgtte til sindslidende og andre vanskelige perso-
ner

B Mobilt Stetteteam til hjemmeboende "vanskeligt stillede
sindslidende" i Kebenhavns Amt

Kgbenhavns Amt — sparring af frontpersonale i kommunernes
socialpsykiatriske indsats

B RundtOm

Ikast — udredning af dobbeltdiagnosticerede

B Gallo Gartneriet - Gront projekt for psykiatribrugere
Arhus — skanejob til sindslidende

B Aflastningsfamilie-projektet (Tidligere: Projekt krisefami-

lie)

Arhus Amt — aflastningsfamilietilbud til sindslidende
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87131-0933

87131-0938

87131-0952

87131-0956

87131-0963

87131-0975

87131-0977

87131-1012

87131-1017

87131-1029

87131-1030

87131-1034

87131-1040

87131-1054

87131-1056

87131-1063

B Projekt Netvaerk
Hillergd — aflastningsfamilie eller aflastningsperson til sindsli-
dende

M Pirorendeindsats i Maribo
Maribo — pargrenderddgivning via veerested

% Ikke oplyst
Alborg — udslusning fra psykiatrisk hospital

B Flyt i almindelig bolig
Hellerup — fra socialpsykiatrisk botilbud til almindelig bolig,

metodeudvikling

B Bageriet Skalborglund — et beskaftigelsestilbud til sindsli-
dende
Alborg — skénejob, flexjob, social integration af sindslidende

* Metodeudvikling i Stotte- og Kontaktperson-ordningen i

Arhus Kommune
Arhus — stattekontaktpersonordning for sindslidende, metode-
udvikling

B De parorendes inddragelse og funktion
Renne — pargrendeindsats, fik mindre bevilling end ansggt

B Differentieret integration af vanskeligt stillede sindsliden-
de pa DSI Pensionatet Mette Marie i Vanlose

Kgbenhavn — socialpsykiatrisk botilbud, social integration af
vanskeligt stillede sindslidende

B Ftablering af vaerested for sindslidende i Them Kommune
Them - veerested

B Den lokale samfundshjelper. En frivillic multiforening
Jeegerspris — vaerested m.v., social integration af sindslidende

B Livshistoriefortelling som et pedagogisk redskab til for-
midling
SIND - livshistoriefortzelling som metode i pargrendearbejdet

% Ikke oplyst
Vestsjeellands Amt — uddannelse af medarbejdere i botilbud

% Ikke oplyst
Ngrhald — kvalitetsudvikling af veerested
% Dobbelthjzlp til dobbeltramte

Arhus — metodeudvikling i arbejdet med dobbeltdiagnosticerede
i botilbud

B Aktivitets- og Udviklingscenter for svaert psykisk svge i

nyt botilbud

Tilst — aktivitetstilbud til beboere i socialpsykiatrisk botilbud,
vanskeligt stillede sindslidende, blandt andet dobbeltdiagnosti-
cerede

B Kvalitetsudvikling i arbejdsplaceringen af sindslidende
Ribe Amt — beskeeftigelse, metodeudvikling
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87131-1086

87131-1089

87131-1090
87131-1091
87131-2005

87131-2006

87131-2007
87131-2008

87131-2009

87131-2010

Udsatte
911241-0015

911711-0026

911711-0036

911711-0047

911712-0012

X Bivognen
Akirkeby - skanejob

% Personaleudvikling pid Kebenhavns Kommunes social-
psykiatriske bocentre

Kgbenhavn — kompetenceudvikling af medarbejdere i socialpsy-
kiatriske botilbud

* Ikke oplyst
Odense Universitet — stgtte til studerende med sindslidelse

% Ikke oplyst
8 94 boform — indsats over for sindslidende

* Ikke oplyst
Sorg - akuttelefon

* Ikke oplyst
Odder — arbejde med sindslidende med respektive uden mis-

brug under samme tag

* Aflonning af verestedsmedarbejder
Hvidovre — veerestedstilbud til enlige seldre
* On-side — en klub for unge sindslidende
Alborg — klubtilbud til unge sindslidende

* Ikke oplyst
Nordjyllands Amt — brugerindflydelse i socialpsykiatriske botil-
bud

o

* Opfolgning pa oplysningsvideo ”SIND — en brochure pd
video”

SIND — oplysningsvideo til etniske minoriteter og socialpsykia-
trien og socialsektoren

B Udvidelse af Alternativ Plejehjem — Fjordvang
§ 94 boform — alternativt plejehjem

% Udviklingsprojekt om netvarksridslagning pd hjemlose-

omridet
§ 94 boform - metodeudvikling

X Forlengelse af SKP
Pilotprojekt for Socialministeriet, metodeudvikling og udvikling
af samarbejde mellem § 94 boform og kommuner

* Gruppearbejde med brugerne pd Roskildehjemmet
§ 94 boform - metodeudvikling

* Trivselsvarksted (rapport fra tre trivselsvarksteder i hver

sin by)

Hjerring, Skive, Abenrd — veerkstedsaktiviteter pd veerested
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911713-0010

911713-0013

911713-0019

911713-0026

911713-0039

911713-0044

911713-0050

911713-0051

911713-0053

911173-0054

911713-0085

911713-0111

911713-0178

911713-0242

911713-0250

B Aktivering / behandling af langvarige kontanthjaelpsmod-

tagere med misbrug samt serligt socialt udsatte grupper /
klienter

Lyngby-Tarbaek — socialt udsatte, aktivering og behandling

B Dansk Rode Kors, Hovedstadens Natherberg / Udslus-

ningslejliched, Kettegards Allé 14 A, 1. t.h., 2650 Hvidovre
Hvidovre — udslusning fra kvindekrisecentre, etniske kvinder

% Udvidelse af abningstid i Kirkens Korshars Kontaktcen-

ter
Kgbenhavn - veerested

% Ikke oplyst
Gedser - veerested

* Opsogende kontakt og stette til hjemmeboende sindsli-
dende i alderen 35-60 ar

Harsholm, Karlebo — stgtte til voksne sindslidende der bor hos
deres foreeldre, opsggende arbejde

B Mobil sygepleje til misbrugere i Silkeborg
Silkeborg — sygepleje via varmestue

B Udvikling af vaeresteder i Danmark
Landsforeningen af veeresteder og Sammenslutningen af Neer-

udvalg i Danmark — vidensindsamling, kvalitetsudvikling af ar-
bejdet pa veeresteder

B Bostotte for socialt udsatte og udstodte
Vojens - bostatte, socialt udsatte

B Fra tanke til handling
Ringkgbing Amt — aktivering, behandling, unge alkoholmisbru-
gere

X Trivselsverksted (rapport fra 2 trivselsvaerksteder i hver
sin by)

Kibaek, Arhus — vaerkstedsaktiviteter pa vaerested

* Varmestuen “Hotel Jens”
Kgbenhavn — udvidet &bningstid i varmestue

B Center for Radgivning og Forandring (CRoF)
Sgllergd — behandling, social indsats, halvgamle mandlige alko-
holikere

* Bostotte til Metodistkirkens Hiemlosekollektiver
Kgbenhavn — bostgtte, maend med alkoholmisbrug
B Alternativt Plejehjem

Helsinge — alternativt plejehjem til misbrugere, ofte unge mis-
brugere

B Individuel personstotte - hjzlp til selvhjzlp: Et bidrag til
lindring, omsorg, identitet, selvvaerd og mulighed for bedre
liv

Ballerup — stattekontaktpersonordning for misbrugere, metode-
udvikling
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911713-0253

911713-0278

911713-0296

911713-0307

911713-0339

911713-0364

911713-0386

911713-0419

911713-0420

911713-0421

911713-0424

911713-0426

911713-0427

911713-0429

911713-0430

911713-0431

911713-0432

911714-0129

B Bostotte: Ved Sonderien
Vejle — bostgtte til dobbeltdiagnosticerede

% Botilbud til udsatte personer
Tander — bostgtte til dobbeltdiagnosticerede, metodeudvikling

B Alternativt plejehjem, Overmarksgarden
Kolding — alternativt plejehjem til misbrugere

B | enkens Sommerhojskole og Miniefterarsferie i 2003
Laenken — koloni og ferie, familier med alkoholmisbrug

* ”Stedet” — et kompetenceudviklingscenter for misbrugere
Fakse — midlertidigt botilbud, misbrugere

B Etablering af bostotte team for socialt udstedte i Randers
Kommune

Randers — bostgtte, veerested, misbrugere og dobbeltdiagnosti-
cerede

* Akut-indsatsen
Arhus Amt — nattilbud til hjemlgse med misbrug eller dobbeltdi-
agnose for at fa dem ind pa & 94 boform eller lignende

* Natcafé
Kgbenhavn — nattilbud til hjemlgse

* Idratshus for psykisk syge
Kgbenhavn — idreetstilbud til sindslidende

* Samvers- og aktivitetssted for psykisk syge i Vanlose
Kgbenhavn — veerested, sindslidende

* Kollegielignende boliger til unge psykisk syge / unge med

psykosociale problemstillinger
Kgbenhavn — botilbud, livstreening, unge sindslidende

* Botilbud til psykisk syge stofmisbrugere
Kgbenhavn — botilbud, dobbeltdiagnosticerede

% Plejekollektiv til zldre selvhjulpne stofmisbrugere
Kgbenhavn — plejekollektiv, seldre misbrugere

% Social vicevert til bofallesskab for gronlandske kvindet.
Kofoeds Skole — botilbud med social viceveert, grgnlandske

kvinder

* Bofzllesskab til socialt udsatte gronlendere ”Projekt Illu”
Kgbenhavn — botilbud, hjemlgse grgnleendere

% Skave boliger — opgangsfzllesskaber
Kgbenhavn — botilbud, misbrugere, sindslidende, dobbelt-

diagnosticerede

* Samveaers- og aktivitetssted for psykisk syge i Valby
Kgbenhavn — veerested, sindslidende

B Mentorordning for familier med anden etnisk baggrund
med et handicappet barn i en dansk specialskole og skolefti-

tidsordning
Arhus — metodeudvikling, etniske familier med handicappet

barn
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Krisecentre

95001-0002

95001-0010

95002-0001

95002-0003

95002-0005

95002-0014

95002-0015

95002-0019

95002-0029

95002-0031

95002-0033

95002-0035

95002-0037

95002-0042

95002-0047

B 3 pladser pa familiepensionen Ellengarden
Ellengarden — efterveern for kvinder fra kvindekrisecentre i Ar-

hus

B Flere pladser i eksisterende fysiske rammer
Ringsted Krisecenter - kapacitetsudvidelse

B Kursus og seminarievirksomhed for lennet og ulennet

personale
Landsorganisationen af kvindecentre i Danmark - uddannelses-

tilbud til personale pa centrene

B Kursusaktiviteter mhp. opkvalificering af medarbejdernes

viden omkring voldsramte kvinder og voldens indvirkning

pd deres born
Ellengarden - opkvalificering af medarbejdere

B Faguddannet personale pa krisecenter, socialridgiver
Hillerad Kvindecenter — anseettelse af socialradgiver

B Fagliot loft
Hjemmet Krisecenter i Nykgbing Falster — ansaettelse af social-

radgiver

B Kvindekrisecenter Bornholm
Kvindekrisecenter Bornholm — ansaettelse af vikar for at sikre
dagnabent

B Kursusvirksomhed for ulonnede medarbejdere i Danner-
huset krisecenter
Dannerhuset — opkvalificering af frivillige medarbejdere

B Prdagog til etniske familier
Frederiksveerk Krisecenter — anseettelse af paedagog til etniske

familier med bgrn

B Kursus i kvalitetsudvikling
Ngrresundby Krisecenter — opkvalificering af medarbejdere

B Tolkebistand til 4 nordjyske krisecentre
Kvindecentrene i Frederikshavn, Hjgrring, Hobro og Ngrresund-
by - tolkebistand

B Bornepersonens samtale med born
Frederikshavn Krisecenter — efteruddannelse af psedagog

M Samtale med born
Viborg Kvindecenter - efteruddannelse af peedagog

B Pxdagog i bornehoide — serligt til etniske born
Fredericia Kvindecenter - anseettelse af paedagog til etniske
familier med bgrn

B Supervision i bornefamiliearbejdet i Egmontgarden
Egmontgarden — supervision i barnefamiliearbejdet
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Appendix 5. Summary

The report is an annual report prepared for the Ministry of Social Affairs in Denmark
describing the development tendencies which have emerged in 262 projects targeted at
the socially vulnerable in 2004. The projects involved are those which have received
financial project grants from one of five funds from which the Ministry allocates grants.
The supportt for the projects in 2004 amounts to approx. DKK 150 mill. The funds are
provided by an annual appropriation on the Budget, and were first granted in 1990.

The purpose of the report is to provide the Ministry of Social Affairs with knowledge on
which to base future decisions on how funds are to be allocated; that is, which grants to
establish, their purpose and target groups.

The objective of grant support to social projects is to provide municipalities, counties or
private organisations with the time and finances to carry through projects which develop
or strengthen efforts made for different socially vulnerable groups. The hope is that
they will then continue the efforts for their own funds after the project has reached its
end. Furthermore, it is hoped that some of the experience gained from the projects can
be used as examples of “good practice” and form the basis of efforts towards socially
vulnerable groups elsewhere in Denmark.

The five funds have overlapping target groups and objectives. In the analysis of the de-
velopment tendencies in the reporting projects, the focus for each individual fund has
been on whether the purpose of the project has been fulfilled, whether the objective has
been attained, and how the project has tackled the issues at hand.

The Fund ’Bo2000’ & ’B02003’

This fund is the largest of the five. It was established in 2000 and extended in 2003.
The target group is non-admitted persons with mental health problems. The objective
of the major part of the projects is to establish or develop offers of housing and domes-
tic support. However, there are also a number of projects working with drop-in centres
and offers of activities and jobs.

Out of the funded projects, 117 have prepared reports. The projects vary a great deal in
that they typically aim at reinforcement of the local social psychiatric effort, which differs
greatly from one region to the next.

Most of the projects offer exclusive programs for the mentally ill, that is to say programs
with only the target group as users, such as offers of housing or drop-in centres. How-
ever, there are also projects working with inclusive programs. One example is a housing
offer for both mentally healthy youth and those with mental health problems. Another is
a work program, where the those with mental health problems come into contact with
customers, suppliers and colleagues without mental illness. Likewise, there are projects
which challenge the ’not in my back yard’ problem by making a local community effort
to integrate the mentally ill.
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The fund "Homeless’

The fund was established in 2000. The target group is the homeless and the functionally
homeless, that is, people who have a home, but who are not able to function in it. Re-
portts have been prepared by 48 projects.

A great deal of the reports are made up of status reports from ongoing projects, and it is
therefore difficult to draw any concrete conclusions about the results or whether the
project activities will continue under municipal, county or private management when at
the end of the project timeline.

A great many of the projects are carried out in the four largest municipalities in Den-
mark, emphasising the fact that homelessness to a large degree is an urban phenomenon.
The general impression is that the funds are used to support projects targeting the home-
less who are not suited for existing programs, either by extending the established offers,
or by setting up completely new and independent offers.

Many of the projects are implemented under the management of the Danish social pen-
sions, whose responsibility it is to offer the homeless temporary housing and who have
registered that many of their users never manage to leave homelessness behind.

The most frequent programs are offers of housing and domestic support. An example
of housing offer could be an alternative nursing home’ — rest homes specially estab-
lished for the homeless. An example of a domestic support offer could be a sort of ’so-
cial landlord’ — a community worker — a social worker attached to non-traditional hous-
ing offers especially for the homeless, or the functionally homeless. Furthermore, there
are a number of projects working with emergency offers and drop-in centres or shelters.

The fund ’15M’

The fund was established in 2001. The target group is persons with the mental health
problems. 44 projects have prepared reports.

The general impression is that the funds have been used to support projects working
with a wide range of target groups — those with mental health problems and people in a
generally unfortunate situation, their relatives and children, young people with mental
health problems, and finally personnel in the social psychiatry sector.

The most frequent program involves method development and continuing education of
personnel in the social psychiatry sector.

The fund ’Socially Vulnerable’

This grant was established in 2002. The target group is all categories of socially vulner-
able individuals. Reports have prepared by 38 projects.

The majority of the reports are status reports and it is therefore not possible to draw any
concrete conclusions about results or whether the project activities will continue under
municipal, county or private management when the project stops.
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The most frequent programs include offers of housing, drop-in centres or shelters and
alternative nursing homes.

In the analysis of these reports, an attempt has been made to differentiate between pro-
jects aimed at preventing the target group from becoming progressively marginalized and
projects aimed at improving the quality of life of the target group. Both types of projects
exist, and both report mainly positive results.

The working method for most projects is method development in a broad sense, such as
development of methods not unfamiliar to Denmark, but new in the locality where the
project is being implemented.

The fund ’Crisis Centre’

The grant was established in 2003. The objective of the grant is to increase the capacity
and quality of the women’s crisis centres in Denmark — an offer to battered women and
their children. The fund has granted project support to a major part of the 38 women’s
refuges in Denmark. 15 projects have prepared reports.

The majority of the projects are newly established, but results so far indicate that the
projects will be able to fulfil their objectives. However, the projects differ: projects
whose purpose is to improve the quality of programs at crisis centres for women gener-
ally indicate positive results, whereas projects to increase the capacity of crisis centres for
women seem to have had a turbulent start.

In the quality development projects, it is not cases of the development of new methods,
but rather the implementation of familiar methods: educational efforts towards the chil-
dren of the women who move into the crisis centre, a social-professional effort in the
casework of the women’s situation and interpreter in connection with ethnic families.
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